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LOI GIOI THIEU

Théng ké 1a cong tac giir vai trd quan trong trong viéc danh gia cac két qua
hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép. Viéc thong ké chinh xac c6 phuong
phéap khoa hoc s& gitip cho doanh nghiép dé ra cac quyét dinh dtng din trong
cong tac quan 1y doanh nghiép giup doanh nghiép co thé dé ra cac bién phap
giam chi phi, tang lgi nhuan, tang kha nang canh tranh trong doanh nghiép.

Trong qua trinh bién soan gido trinh “Théng ké kinh doanh” tac gia da nhan
dugc nhitng v kién dong gop hiéu qua cua cac giang vién khoa quan tri kinh
doanh, cac thiy co gido trong hoi dong khoa hoc nha trudng. Tac gia xin trin
trong cam on sy gitip d& caa cac dong nghiép.

Mic du d3 rat cd gang nhung khong thé tranh khoi nhitng thiéu sot va nhiing
han ché. Chung toi rit mong nhan dugc sy gop ¥, bo sung cua doc gia dé giup
cho qua trinh dugc hoan thién hon. Moi ¥ kién dong gop xin gui vé Khoa Quan
tri kinh doanh, truong Cao dang Thuong mai va Du lich — s6 478 duong Théong
Nhét, phuong Tan Thinh, TP Thai Nguyén

Chan thanh cdm on!
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GIAO TRINH MON HOQC

1. Tén mdn hoc: Théng ké kinh doanh

2. M s6 mén hoc: MH11

3. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc

3.1. Vitri:

Théng ké kinh doanh 12 mén hoc bét budc thugc nhom kién thic co s¢ nghé
trong chuong trinh dao tao trinh d6 trung cip "Ké toan doanh nghiép".

3.2. Tinh chét:

Théng ké kinh doanh 13 mén hoc 1y thuyét, trang bi cho ngudi hoc nhitng
kién thtrc co ban vé théng ké kinh doanh, déng thoi 13 cong cu phuc vu bé trg cho
nghiép vu ké toan doanh nghiép ctia ngudi hoc.

4. Muc tiéu cia mon hoc:

4.1. Vé kién thirc:

- Théng ké kinh doanh 13 mén hoc nham trang bi cho ngudi hoc cac kién
thire co ban vé thong ké trong doanh nghiép. Gitip ngudi hoc ndm duogc qué trinh
nghién ciru thong ké trong doanh nghiép, tir khau thu thap, tong hop dén xur Iy va
phan tich dit liéu; Panh gia dugc vai tro cua thong ké trong qua trinh quan 1y,
diéu hanh, ra quyét dinh caa doanh nghiép.

4.2. Vé k¥ ning:
Sau khi hoan thanh hoc phan, ngudi hoc c6 thé thanh thao cac k¥ niang: Tinh toan
cac chi tiéu biéu hién cac mirc 6 cua hién tuong Kinh té xa hoi, cic nhan té tac
dong dén két qua, hidu qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

4.3. V& niang lyc tu chi va trach nhiém:

Tich cuc chu dong trong qua trinh nghién ctu, hoc tap; Hinh thanh duogc
tinh can than trong qua trinh ghi chép, tinh toan va phan tich sd liéu.

5. N6i dung cua mon hoc
5.1. Chuong trinh khung

Thaoi gian hoc tap (gio)
) Sé Trong do
Ma " " , 2
Tén mon hoc tin | Tong Thuc hanh
MH ; , o .
chi s0 Ly /thue tip | Ki€m
thuyét | /bai tap tra
/thédo luan
| Cac mon hgc chung 12 | 255 94 148 13
MHO1 | Chinh tri 2 30 15 13 2
MHO2 | Phap luat 1 15 9 5 1




MHO3 | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2
MHO04 | Gido duc qudc phong va an ninh 2 45 21 21 3
MHO5 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO06 | Ngoai ngtr 4 90 30 56 4
I Cac mon hgoc chuyén mon 59 | 1560 | 427 1090 43
1.1 | Mén hoc co s¢ 12 | 180 170 - 10
MHO07 | Nguyén Iy ké toan 3 45 43 - 2
MHO08 | Thué 2 30 28 - 2
MHOQ9 | Tin dung va thanh toan QT 2 30 28 - 2
MH10 | Tai chinh DN 3 45 43 - 2
MH11 | Thong ké kinh doanh 2 30 28 - 2
11.2 | Mén hoc chuyén mon 45 | 1350 229 1090 31
MH12 | Ké toan doanh nghiép 4 60 57 - 3
MH13 | Ké toan TM - dich vu 3 45 43 - 2
MH14 | Ké toan san xuat xay lap 3 45 43 - 2
MH15 | Ké toan hanh chinh su nghiép 3 45 43 - 2
MH16 | Ké toan DN vira va nho 3 | 45 43 - 2
MH17 | Thuc hanh ké toan méy 3 90 - 86 4
MH18 | Thuc hanh ké khai thué 2 60 - 56 4
MH19 | Thuc hanh tong hop I 4 | 120 - 114 6
MH20 | Thuc hanh tong hop 11 4 | 120 - 114 6
MH21 | Thuyc tap tot nghiép 16 720 - 720
11.3 | Mén hoc tw chon (chon I trong 2) 2 30 28 - 2
MH22 K ning giao tiép, phuc vu khach ) 30 28 ] )
hang
MH23 | Thuong mai dién tir 2 30 28 buc 2
Tong cong 71 | 1815 | 521 1238 56
5.2. Chuong trinh chi tiét mon hoc
s4 Thoi gian (gio)
T?I' Tén cac bai trong mé dun T(x)[]g Ly ’ Thuc | Kiém
so | thuyet | hanh | tra
Chuong 1: Nhiing van dé chung vé thong
1 A 5 5
ké hoc
) C_hu’(n:g 2:~Cé1(? mirc 6 cua hién tuong 10 9 1
kinh té - xa hoi




3 | Chuong 3: Diy sé thoi gian 5 5

Chuong 4: Thong ké két qua san xuat

kinh doanh 10 d !

cong 30 28 2

6. Diéu kién thuc hién mon hoc:

6.1. Phong hoc Ly thuyét/Thuc hanh: Pap ung phong hoc chuan

6.2. Trang thiét bi day hoc: Projetor, may vi tinh, bang, phan

6.3. Hoc liéu, dung cu, moé hinh, phuong tién: Gido trinh, mo hinh hoc
tap,...

6.4. Cac diéu kién khac: Nguoi hoc tim hiéu thyc té vé cong tac xiy dung
phuong an khic phuc va phong ngtra rai ro tai doanh nghiép.

7. Noi dung va phuong phap danh gia:

7.1. Noi dung:

- Kién thuc: Panh gia tat ca noi dung da néu trong muc tiéu kién thic

- K§ niang: Panh gia tat ca ndi dung da néu trong muc tiéu k¥ ning.

- Nang lyc tu chi va trach nhiém: Trong qué trinh hoc tap, ngudi hoc can:

+ Nghién ctru bai trudce khi dén 16p.

+ Chuan bi day du tai liéu hoc tap.

+ Tham gia day du thoi lugng mon hoc.

+ Nghiém tac trong qua trinh hoc tap.

7.2. Phuong phap:

Nguoi hoc dugc danh gia tich 1ty mon hoc nhu sau:

7.2.1. Cach danh gia

- Ap dung quy ché t6 chirc dao tao trinh do trung cip, trinh d6 cao dang ban hanh
kém theo Thong tu sb 04/2022/TT-LDTBXH, ngay 30/3/2022 cua Bo truong B Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi.

- Huéng dan thuc hién quy ché dao tao ap dung tai Truong Cao dang
Thuong mai va Du lich nhu sau:

Piém danh gia Trong sb
+ Piém kiém tra thuong xuyén (Hé s6 1) 40%
+ Piém kiém tra dinh ky (Hé s6 2)
+ Diém thi két thuc mén hoc 60%

7.2.2. Phuong phap danh gia



Phuong phap Phuong phap Hinh thuc Thoi diém
danh gia t6 chuc kiém tra kiém tra
Thuong xuyén | Viét/ Thuyét trinh | Ty luan/Tric nghiém Sau 10 gio.
binh ky Viét/ Thuyét trinh | Ty luan/Tric nghiém Sau 14 gio
Két thiic mén hoc | Viét Ty luan va tric ghiém Sau 30 gio

7.2.3. Céch tinh diém

- Diém danh gia thanh phan va diém thi két thiic mén hoc duoc cham theo
thang diém 10 (tir 0 dén 10), lam tron dén mot chit s6 thap phan.

- Piém mon hoc 13 tong diém cua tat ca diém danh gia thanh phan cia mén
hoc nhan véi trong sé twong tmg. Piém mon hoc theo thang diém 10 1am tron dén
mot chit sb thap phén, sau d6 duoc quy doi sang diém chit va diém so theo thang
diém 4 theo quy dinh cua Bo Lao dong Thuong binh va X& hoi vé dao tao theo
tin chi.

8. Huéng dan thuc hién moén hoc

8.1. Pham vi, d4i twong ap dung: Ddi tuong trung cap Ké toan doanh nghiép

8.2. Phuong phap giang day, hoc tap mon hoc

8.2.1. Béi voi nguoi day

* Ly thuyét: Ap dung phuong phap day hoc tich cuc bao gom: thuyét trinh
ngan, néu van dé, hudng dan doc tai liéu, bai tap tinh hudng, cau hoi thao luan.. ..

* Thao luan: Phan chia nhom nho thao luan theo noi dung dé ra.

* Huéng dan tu hoc theo nhom: Nhom trudng phan cong cac thanh vién
trong nhém tim hiéu, nghién ctru theo yéu cau ndi dung trong bai hoc, ca nhom
thao luan, trinh bay ndi dung, ghi chép va viét b4o cdo nhom.

8.2.2. P6i véi nguoi hoc: Nguoi hoc phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Nghién ctu Ky bai hoc tai nha trudce khi dén I6p. Cac tai liéu tham khao s&
dugc cung cap nguon trude khi nguodi hoc vao hoc moén hoc nay (trang web, thu
Vién, tai liéu...)

- Tham duy it nhat 80% thoi gian hoc tap. Néu ngudi hoc vang >20% thoi
gian hoc theo CTMH phai hoc lai mén hoc méi dugc tham du ki thi 14n sau.

- Ty hoc va thao luan nhom: 1a mot phuong phéap hoc tap két hop giita 1am
viéc theo nhom va 1am viéc ca nhan. Mot nhém gdm 8-10 ngudi hoc s& dugc
cung cap cha dé thao luan trude khi hoc 1y thuyét, thuc hanh. Mdi nguoi hoc s&
chiu trach nhiém vé 1 hoic mot s6 noi dung trong chi @& ma nhom da phan cong
dé phat trién va hoan thién tét nhat toan bo chu dé thao luan cua nhém.

- Tham duy du cac bai kiém tra thudng xuyén, dinh ky.

- Tham du thi két thac mon hoc.



- Chu dong to chirc thuc hién gio tu hoc.

9. Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Iy thong ké kinh té, Hoc vién Ngan hang - GS — TS. Pham Ngoc
Kiém, PGS — TS. Nguyén Céng Nhuy,

[2]. - Gido trinh “Théng ké kinh doanh”, Truong PH Kinh t& Quéc dan,
NXB Théng ké nim 2004 - TS. Phan Cong Nghia,

[3]. Gido trinh Théng ké kinh té, NXB Thong ké nim 2012



CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE THONG KE HQC

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 1 14 chuong gi6i thiéu birc tranh téng quan vé mot s6 ndi dung co
ban nhu khai niém théng ké hoc, ddi twong, nhiém vu, phuong phép nghién ctu
cua thong ké, cac phuong phap trinh bay dit liéu thdng ké dé nguoi hoc co duoc
kién thtrc nén tang va dé dang tiép can noi dung moén hoc & nhimng chuong tiép
theo.

MUC TIEU

1. Vé kién thuc:

Hoc sinh nam vimg khai niém thong ké hoc, ddi twong, nhiém vu, phuong
phép nghién ctru cua théng ké va cac phuong phép trinh bay dir liéu thong ke.

2. Vé k¥ nang:

Van dung dugc cac kién thurc vé théng ké vao thuc té cong viéc;

3. Vé nang luc ty cha va trach nhiém:

-Y thic duoc tim quan trong va y nghia thuc tién cia viéc nghién ctu
thdng ké trong thyc tién cong viéc.

- Thai do hoc tdp nghiém thc, tich cyc trong thao luan cac ndi dung giang
vién néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 1

-Dbi vé6i nguoi day: str dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van dé); yéu cau nguoi hoc thyc hién cau héi thao
luan 1 (ca nhan hodc nhom).

-Dbi v6i ngudi hoc: cha dong doc trude gido trinh (chuong 1) trude budi
hoc; hoan thanh day du cau hoi thao luan chuong 1 theo ca nhan hodc nhém va
nop lai cho nguoi day dung thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 1

- Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudéng: Khong

- Trang thiét bi may moc: May chiéu va cac thiét bi day hoc khac

- Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u: Chuong trinh mon hoc, gido trinh, tai
li¢u tham khao, gido an, phim anh, va cac tai li€u lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khong c6

KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 1

- NG1 dung:

+ Kién thuc: Kiém tra va danh gia tit ca ni dung da néu trong muc tiéu kién
thirc
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+ K¥ ning: Panh gia tit ca ndi dung da néu trong muc tiéu ki ning.
+ Nang luc tu chu va trach nhiém:
« Trong qua trinh hoc tip, ngudi hoc can:
« Nghién ctru bai truéc khi dén 16p
« Chuén bj day du tai liéu hoc tap.
« Tham gia day du thoi lwong mén hoc.
* Nghiém tac trong qua trinh hoc tap.
- Phuong phéap:
+ Diém kiém tra thuong xuyén: khong co
+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: khong c6

NOI DUNG
1. Thong ké hoc 1a gi?
- Dinh nghia Thong ké:

Théng ké hoc 1a khoa hoc nghién citu hé théng cac phuong phéap thu thap,
xt 1y va phén tich cac con sé (mat lwong) caa nhiing hién twong sé 1on dé tim
hiéu ban chat va tinh quy luat vén c6 cua chiing (mat chat) trong nhiing diéu kién
dia diém va thoi gian cu thé.

+ Hiéu mét cdach don gian: Thong ké 1a ghi chép lai cac hién tuong: can,
dong, do, dém...

- Vi dy: Sb liéu vé muac nude 1én xubng cua mot dong song, san luong cac san
pham cha yéu cta nén kinh té, v.v...

+ Hiéu mét cach ddy di: Thong ké 13 hé théng 3 phuong phap: thu thap,
tong hop va phan tich hién tuong. (Trong phan tich gdm c6: phan tich va du doan
- 2trong 1)

- Vi du: Lam thé nao dé c6 duoc cac con sb vé dan sd Viét Nam ¢ mét thoi diém
nao d6 va nghién ctru sdu vao co cau lra tudi, gioi tinh, nghé nghiép,...

2. Péi twong, nhiém vu va phwong phap nghién ciu cia thong ké
2.1. Poi twong nghién ciru ciia thong ké hoc
- Dinh nghia:

Péi twong nghién cau cua thdng ké hoc 1a mit lwong trong sy lién hé mat
thiét vai mat chat cua cac hién tuong sé 16n trong diéu kién thoi gian va dia diém
cu thé.

- Vi du: + S6 liéu vé mic 1én, xudng ctia mot dong song tai mot dia diém nao do.
+ ToNng san pham trong nudc tai 1 nam.
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- Mdt lwong: Phan anh quy mo, khdi luong, trinh d6 phd bién, téc do phat trién,
quan hé ty 1§, ty trong... cua hién tuong nghién cuu.

- Mgt chat: La nhitng biéu hién dic trung von co dé phan biét giira hién tuong
nay voi hién tugng khac.

- Phai nghién ctu méi quan hé gitra mit lwgng véi mat chat: Mét hién
tuong kinh té, tu nhién, ky thuat, xa hoi déu c6 2 mat lugng va chat. Chat va
lwong c6 mbi quan hé khing khit v6i nhau khong thé tach roi. Chat khong thé ton
tai doc 1ap duoc ma phai biéu hién thong qua mat luong. Luong ndy thi chét nay,
ma luong khac lai 1a chét khac.

- Trong nghién ctiu thong ké phai két hop giira viéc nghién cau sé 16n (sd
tong hop) véi viéc nghién ctru nhitng con s6 ca biét, dé thay rd hon ban chat, quy
luat van dong caa su vat.

2.2. Nhiém vu ciia thong ké hoc

- Phan anh trung thuc vé sb luong, chat lwong cua cac hién twong tu nhién,
kinh té, k¥ thuat, xa hoi, phuc vu cho sy 1anh dao cua Pang va Nha nudc

- Tong két nhimg thanh twu phat trién kinh té, vin hoa ctua dit nudc va
nghién ctru tinh quy luat cia no trong ting thoi ky

- Cung cép cac sd liéu can thiét cho viéc kiém tra danh gia tinh hinh thuc
hién ké hoach, dong thoi 1am co s cho viéc 1ap ké hoach ¢ ky sau

- Pam bao tai liéu cho viéc thong tin tuyén truyén, dong vién thi dua trong
cac doanh nghiép, nganh va dat nuéc.
2.3. Phwong phap nghién ciru ciia thong ké
a. Co s& 1y luan

Co so 1y luan caa théng ké dwa vao 1i luan cia CN Mac-Lé Nin, cu thé:

- Dwra vao 1y luan cta mon hoc Kinh té chinh tri hoc: Dé phan biét cac khai
niém kinh té thuong dung trong thong ké nhu: Gia cé, gia tri, gia thanh, 1oi
nhuan, tién luong, tong san pham québc dan...

- Dya vao ly luan cia CN duy vat lich su: Dé thay dugc hién tugng phét
sinh trong diéu kién thoi gian va dia diém cy thé nao dé gitip cho qua trinh
nghién ctru dugc chinh x4c.

b. Phwong phap luin

- Phurong phdp bién chiig: La phuong phap nghién ciu théng ké thong
qua viéc nhan thicc cac quy ludt: Luong - chat, quy luat mau thuan, quy luat vé
moi lién hé gitra cac hién twong, quy luat phat trién. ..
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- Phwong phdp chuyén mén: La phuong phap nghién ctiu thong ké bang
cach quan sat s6 16n, phan t6 so sanh, diy s thoi gian, chi sd, d6 thi thong ke,
bang thong ké...

3. Mt s6 khai ni¢ém thwong dung trong thong ké hoc
3.1. Tong thé thong ké va don vi tong thé
- Dinh nghia:

Tong thé thong ké 1a hién tuong sb 16n bao gém cac don vi (phan tir) cau
thanh hién twong, cAn quan st va phan tich.

Tung phan ti (don vi) trong tong thé dugc goi 1a don vi tong thé
- Vi du: Toan bo sinh vién trong 16p 1a mot tong thé, timg sinh vién trong 16p 14
mot don vi tong thé.

Két luan: Nhu vay, xac dinh chinh xac tong thé va don vi tong thé 1a van
dé dau tién, c6 ¥ nghia quan trong cho giai doan thu thap s6 liéu thuc té.

3.2. Tiéu thirc thong ké
- Dinh nghia:

Tiéu thuc thong ké 1a khai niém chi dic diém caa don vi tong thé duogc
chon ra dé nghién ctu.

- Vi du: + Nghién ctru tinh hinh hoc tap cua sinh vién truong Cb TM&DL
thi diém trung binh, s6 ngay 1én 16p binh quén thang... cia mdi sinh vién 14 tiéu
thac thong ké.

+ Tong thé nhan khau nude ta c6 dic diém chung 13 nguoi Viét
Nam. Ngoai ra n6 con c6 dac diém khac nhu: Gidi tinh, do tudi, tinh trang hon
nhan, nghé nghiép,.... Cac dic diém nay goi 13 tiéu thurc thong ke.
- Phén logi tiéu thirc thong ké
Tiéu thirc théng ké dugc chia thanh hai loai sau:

+ Tiéu thirc thude tinh: La tiéu thuc khong dugc biéu hién truc tiép bang
con s6 ma biéu hién bang cac dic diém va tinh chat khac nhau (biéu hién bang
chix).

- Vi dy: Tiéu thiic gidi tinh, nghé nghiép, tinh trang hon nhan...

+ Tiéu thirc s6 lwong: La tiéu thirc duoc biéu hién truc tiép bang con sb.

- Vi du: Muc luong, do tudi, thAm nién cong tac,...
3.3. Chi tiéu thong ké
- Dinh nghia:

Chi tiéu théng ké 1a nhitng con s phan anh mat luong gan véi mat chét

cua hién tuong so 16n trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.
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> Mdi mét chi tiéu théng ké déu c6 ca mat lugng va mat chét; 1a hién
tugng s6 Ion khong riéng 1é cu thé; gan lién véi diéu kién thoi gian va khong gian
cu thé; gan véi don vi do ludng va phuong phép tinh cu thé. Day 1a nhiing dic
diém khac nhau trong so sanh véi tiéu thtc thong ké.

4. Cac phwong phap trinh bay dir liéu thong ké

4.1. Phan t6 thong ké
a. Khai niém, y nghia va nhiém vu céia phan t6 thong ké
- Khdi ni¢gm

Phan t6 thng ké 1a cin clr vao mot hay mot sb tiéu thirc nao d6 dé tién
hanh phén chia cac don vi caa hién tuong nghién ctru thanh cac t6 va céc tiéu to
c6 tinh chat khac nhau.
- Vi du: Trong nghién ctru dan s6, nguoi ta thuong phan t6 theo tiéu thirc gidi tinh
(thanh 2 t6: nam va ni¥), tiéu thuc tudi (thanh nhiéu t6 khac nhau: 0; 1-4; 5-9,...)
- Nhié¢m vu

Thet nhat: Phan chia cac loai hinh kinh té-x4 hoi cua hién tugng nghién cau

- Vi du: Sb lugng cac co s& san xuat cong nghiép thudc cac thanh phan kinh té
chia theo thoi gian:

Thanh phan kinh té Nam... Nam... Thay d6i

Thet hai: Biéu hién két cdu cua hién twong nghién ctu, qua d6 néu 1én dic
diém co ban cua hién tuong trong diéu kién thoi gian va dia diém cy thé > phan
t6 két cau.

- Vi du: Doanh nghiép c6 100 lao dong, trong d6 nam: 20 lao dong va nir: 80 lao
dong.

Két cau nam trong tong sé6 LD cua DN: 20%

Két cau nit trong tong s6 LD ciia DN: 80%

Két cau nam + nix trong téng so6 LD caa DN: 100% hay 1 lan

Thit ba: Biéu hién méi lién hé giita céc tiéu thirc. Chia tiéu thirc thanh tiéu
thire nguyén nhan (tiéu thie gdy anh hudng) va tiéu thirc két qua (tiéu thic bi anh
huong), sau d6 sé tién hanh phan t6 theo tiéu thirc nguyén nhan.

- Vi du: Méi lién hé gitra NSLD va tién luong, giita lugng phan bén va NS cay
trong. ..
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- Y nghia

Hién twong kinh té x4 hoi ton tai dudi nhiéu loai hinh khac nhau c6 quy
mo, dic diém khac nhau. Trong két cAu ndi bo bao gom nhiéu to, nhiéu bo phan
khac nhau, néu chi dua vao con sb tong hop chung chua néu duoc van dé gi sau
sic ca phai phan chia n6 thanh nhitng nhém, bd phan c6 tinh chat khac nhau, xac
dinh dic trung vé mit luong cua timg nhom, ting bo phéan trén co sé nhan thic
dic trung chung caa toan b téng thé, do do can phai phan to thdng ké.

- Phan t6 théng ké 1a mot phuong phap co ban cua tong hop thong ké bai
vi tdng hop théng ké 1a su tap trung, chinh Iy hé théng hoa nhiing hién tuong
kinh té phtc tap do d6 phai van dung phuong phap phan to théng ké.

- Phan t6 thong ké 1a mot phuong phéap co ban cia phan tich thong ké va 1a
co s& dé van dung cac phuong phap phén tich thdng ké khac. Cac phuong phap
ctia phén tich thong ké déu str dung két qua cua phan to théng ké.

b. Cac loai phan t thong ké

* Cén cir vao nhiém vu Ciia phdn té thong ké

Tuong ng Vai ba nhiém vu néi trén ciia phan t6 thong ké, c6 ba loai phén to:
+ Phdn té phdn logi

Phén t6 phén loai giup ta nghién cru mot cach co phan biét cac loai hinh
kinh té, xa hoi, néu 1én dic trung va mdi quan hé giita chung véi nhau. Tir viéc
nghién ctru riéng biét moi loai hinh do, tién thém mot budc nghién ctru cac dac
trung cuia toan bd hién twong phuc tap, giai thich mot cach sau sac ban chat va xu
huéng phat trién caa hién tuong trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

Tuy theo muc dich nghién ctru, c¢6 thé phan loai cac don vi theo nhiéu tiéu
thirc khac nhau. Chang han, cac doanh nghiép cong nghiép nudc ta co thé phan
loai theo thanh phan kinh té, theo cap quan 1y hay theo nhom, theo nganh, theo
quy mo...

+ Phan t6 két cau

Trong cong tac nghién ciu thong ké, cac bang phan t6 két cau dugc sir dung
rat pho bién, nham muc dich néu 1én ban chat cua hién tuong trong diéu kién nhat
dinh va dé nghién ctru xu hudng phat trién cta hién tuong qua thoi gian.

Két cau cua tong thé phan anh mét trong cac dic trung co ban cua hién
tugng trong didu kién thoi gian va dja diém cu thé. Sy thay doi két ciu cuaa tong
thé qua thoi gian c6 thé gitp ta thay duoc xu huéng phat trién caa hién tuong.

- Vi du: Bang phan t6 két cdu tong san pham trong nudc theo nhém nganh giai
doan 2000 - 2004
Bang 01: Co cAu tong san pham trong nwéc theo nhoém
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nganh giai doan 2000 - 2004

Tong sin phim trong nurde 2000 |2001 |2002 |2003 |2004
phan theo nhom nganh

1. Nong, 1am nghiép va thuy san | 24,53 23,24 23,03 22,54 | 21,76
2. Cong nghiép va xay dung 36,73 38,13 38,49 39,47 | 40,09
3. Dich vu 38,37 38,63 38,48 37,99 | 38,15
Cong 100,00 |100,00 |100,00 | 100,00 |100,00

+ Phan 6 lién hé
Khi tién hanh phan t6 lién hé, cac tiéu thic c6 lién hé véi nhau duoc phan

lam hai loai: tiéu thirc nguyén nhan va tiéu thic két qua. Tiéu thirc nguyén nhan

1a tiéu thire gdy anh huong; su bién dong cua tiéu thirc nay s& dan dén su thay doi
phu thudc ma ta goi 1a tiéu thic két qua - mot cach co hé

Cua ti€u thurc
théng.

Nhu vdy, cac don vi tong thé trudc hét duge phan t6 theo mét tiéu thirc
(thudng 14 tiéu thirc nguyén nhan), sau d6 trong mdi t6 tiép tuc tinh cac tri s6

binh quéin cua tiéu thic con lai (thudng 13 tidu thuc két qua). Quan sat su bién

thién cua hai tiéu thirc ndy c6 thé giup ta két luan vé tinh chat caa mdi lién hé
gitra hai ti€u thuc.

- Vidu:

Bang 02: Mai lién hé giira ning suat lao dong
Vvé6i trinh dd ky thuat va tudi nghé

Bang phan to cong nhan theo trinh d6 Ky thuat va tudi nghé

Phén to6 cong nhan ] S6 cong San lwgng NSLD
Theo trinh d¢ | Theo tuoi R Ca nam binh quén
\ nhan . . .
ky thuat nghé (nam) (tan) nam (tan)
Dudi 5 nam | 15 1125 75
D3 duce dio 5-10 40 3750 94
ta0 k§ thuét 10-15 40 4200 105
i i 15-20 15 1725 115
20 Trolén |10 1200 120
Cato - 120 12000 100
Duéi 5 nam | 10 510 51
Chua duoc | 5-10 30 2140 71
dao tao ky|10-15 20 1580 79
thuat 15-20 10 860 86
20 Trolén |10 910 91
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Catd - 80 6000 75

Chung cho ca

. - 200 18000 90
doanh nghiép

* Cén cir vao so lwong tiéu thirc Ciia phén to

Theo dinh nghia phén t6 thng ké, chung ta c6 thé can ctr vao mot hay mot
s6 tiéu thirc dé tién hanh phan to. Vi vay, c6 thé phan thanh hai loai: Phan t6 theo
mot tiéu thirc va phén t6 theo nhiéu tiéu thic.

+ Phan t6 theo mot tiéu thirc

La tién hanh phéan chia tong thé nghién ctru thanh cac t6 c6 tinh chat khac
nhau trén co s Mot tiéu thic thong ké hay con goi 1 phan t6 gian don.
- Vidu:

Theo tiéu thiic giGi tinh, tdng thé dan sé dugc chia thanh 2 t6 nam va nit.

+ Phdn té theo nhiéu tiéu thirc

La tién hanh phan chia tong thé nghién ctru thanh céc to, tiéu td co tinh chat
khéc nhau trén co sé nhiéu tiéu thtc thong ké. Tuy thudc vao muc dich nghién
ctru, ddc diém cua hién tuong va cac tiéu thirc phan t6 ma phan t6 theo nhiéu tiéu
thirc duoc chia lam 2 loai sau:

- Phan t6 két hop: La tién hanh phan t6 lan luot theo timg tiéu thac mot.
Céc tiéu thirc dugc sap xép theo thu tu phu hop véi muc dich nghién ciru va dac
diém cua hién tuong.

- Phdn t6 nhiéu chiéu: La cing mot lac phan t6 theo nhiéu tiéu thirc khac
nhau nhung c6 vai tro nhu nhau trong viéc danh gia hién tuong.
c. Nhitng van dé co ban ciia phin to thong ké
+ Chon tiéu thirc phan té: Tiéu thirc phan t6 1a tiéu thire duoc lva chon 1am cin
ctr dé phan t6 théng ké. Cuing mot tai liéu thong ké, nhung c6 nhiéu cach phan to
khac nhau, do chon tiéu thirc phan t6 khac nhau, vi vy can phai cin ct vao muc
dich nghién ctru va ban chat ca hién tuong dé chon dung tiéu thirc phan to.
+ Xdc dinh sé té va khodng cdch t6

Mot van dé dat ra trong phéan to thong ké 1a chia tong thé thong ké can
nghién ctru thanh bao nhiéu t6 1a phu hop, s6 lugng té phu thude vao lwong thong
tin va pham vi bién dong cua tiéu thirc nghién ctiu, s6 lugng thong tin cang nhiéu,
pham vi bién dong cang 16n thi cang phai phan thanh nhiéu to.
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Khi phan t6 theo tiéu thirc s6 lugng: Nguyén tic chung khi phan t6 1a luong
bién d6i dan dén chat bién d6i. Trong truong hop s6 lugng bién cua tiéu thic
khoéng nhiéu thi mdi lugng bién 13 mét to.

- Vi du: Bac tho cta cong nhan - MJi bac tho ta co thé Xép vao mét to.

Trong trudng hop luong bién cua tiéu thirc qua 16n, néu dé mdi luong bién
vao mot to thi s to qué nhiéu, trong trudng hop nay can phai xem xét sy thay doi
vé luong dén muc ndo thi ban chit caa hién tuong thay doi, lam nay sinh ra to
khac.

Nhu vay, mdi té s& hinh thanh nén mét pham vi lugng bién c6 gigi han 1&
rét, gioi han tdi thiéu chinh 1a lwong bién nho nhat, va gidi han téi da 1a chinh 1a
luong bién 16n nhat cua to d6. Néu vuot qua gii han nay thi chat thay d6i va
chuyén sang t6 khac. Trj s6 chénh 1éch gita gigi han tdi thiéu va giéi han tdi da
ciia mdi t6 goi 1a khoang cach t6. Khoang cach to co thé bang nhau hoic khong
bang nhau. Khi phan t6 c6 khoang cach déu thi tri s6 khoang cach t6 dugc tinh
nhu sau:

P S Y
72
Trong do:
h:  Tri sé khoang cach t6
Ximax : Lwong bién 16n nhat
Xmin : Luong bién nho nhat
n: S6to dinh chia

Tri s6 khoang cach cua tat ca cac t6 déu bang nhau duoc goi 1a phan td co
khoang cach déu.

Tat ca cac to c6 gidi han tdi thiéu va gidi han téi da duoc goi 1a phan to co
khoang cach dong.

- Vi du: Cac sb liéu phan to vé d6 tudi cua ngudi lao dong trong mot doanh
nghiép "X" tai thoi diém 31/12/2007 nhu sau:

Do tuoi S6 nguoi
Tu 20 - 25 10
Tu 26 - 40 30
Tu 41 - 50 20
Tu 51 -60 10
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Néu t6 thir nhat khong co giéi han tdi thiéu, té cudi cung khong co gidi
han t6i da thi duoc goi 1a phan t6 c6 khoang cach t6 ma.
- Vi du: C6 sb liéu phan t6 vé tham nién cong tac ctia ngudi lao dong trong 1
doanh nhgiép tai thoi diém 31/12/2005 nhu sau:

Tham nién cong tac | S6 nguoi
Duéi 5 ndm 10
5-10 20
11-20 30
21 nam tré lén 10
4.2. Bang thong ké

a. Khai niém va y nghia
- Khai ni¢m:

Bang thong ké 1a hinh thuc biéu hién cac tai liéu thong ké mot cach co hé
théng, hop 1y va rd rang nham néu 1én cac dic trung vé luong cua hién tuong
nghién cuu.

Pic diém chung cua bang théng ké 1a bao gid cling c¢6 nhirng con sé cua
ting bo phan va chang c6 lién hé mat thiét vai nhau.

- Y nghia: Bang théng ké c6 nhiéu tac dung quan trong trong moi cong tac
nghién ciru Kinh té noi chung va trong phén tich thong ké néi riéng. Cac tai liéu
trong bang théng ké da duoc sap xép lai mot cach khoa hoc, nén co thé gitp ta
tién hanh moi Viéc so sanh, dbi chiéu, phan tich theo cac phuong phap khac nhau
nham néu 1én sdu sic ban chat cua hién tuong nghién ctu. Néu biét trinh bay va
str dung thich dang cac bang thong ké, thi viéc chitng minh van dé sé& tré nén rat
sinh dong, co strc thuyét phuc hon ta ca nhitng bai vin dai.
b. Cau thanh bang thong ké
+ \VVé hinh thiic

Bang thdng ké bao gdm cac hang ngang, cot doc, cac tiéu dé, tiéu muc va
cac tai liéu con so.

+ Hang ngang, cot doc phan anh quy mo cua bang théng ké

+ Tiéu dé phan anh noi dung , y nghia cua bang, cua ting chi tiét trong
bang va duoc chia thanh 2 loai:

- Tiéu dé chung: La tén goi chung cua bang thong ké, thuong duoc viét
ngan gon, dé hiéu va dit ¢ phai trén dau bang thdng keé.

- Tiéu dé nhé (tiéu muc): La tén riéng cua mdi hang ngang va cot doc
phan anh r6 ndi dung y nghia ctia hang va cot do.
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Céc con sd thu thap duoc do két qua tong hop thdng ké duoc ghi vao cac 6
cua bang thong ké, mdi con sé phan anh mot dic trung vé luong cua hién tugng
nghién cuu.

+ Theo ngi dung

Bang thong ké gébm 2 phan:

+ Phdn chu dé (chu tir): N6i 1én tong thé hién tuong duogc trinh bay trong
bang théng ké, tong thé nay dugc phan thanh nhitng don vi nao? B phan nao?
N6 giai dap van dé: Doi twong nghién ctru caa bang théng ké 1a nhitng don vi
nao, nhirng loai hinh gi?

+ Phan gidi thich (tdn tir): gém cac chi tiéu giai thich dic diém cua ting
d6i tuong nghién ctu, tic 1a giai thich phan chi dé caa bang.

Céu thanh cta bang thdng ké co thé biéu hién bang so d6 sau:

Tén bang thong ké (fiéu dé chung)

Don vi tinh: ...
Phan giai thich Cac chi tiéu giai thich (tén cot)
Phan (tan tir)
1) (2) (n)

chu dé (chu twr)
Tén chu dé

(tén hang)

c. Céc loai bang thong ké

Can cir vao phan két cau cua phan hcu dé, co thé chia thanh 3 loai bang thong
ké:
+ Bdng gidn don

La loai bang thong ké trong d6 phan chu dé khong phan to. Trong phan chi

dé cua bang gian don c6 liét ké cac don vi téng thé, tén goi cac dia phuwong hoic
cac thoi gian khac nhau cia qué trinh nghién ctru.
- Vi dy: Tinh hinh san xuat kinh doanh niam 2007 cta cac doanh nhgiép thuoc
nganh X

Tén doanh nghiép S6 lao dong Gia tri san xuat (1000d)

(A) 1) (2)

Doanh nghiép A
Doanh nghiép B
Doanh nghiép C

-+ Bdng phin té
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Bang phan t6 1a loai bang théng ké trong d6 d6i trong nghién ciu ghi trong
phan cha dé dugc phéan chia thanh cac t6 theo mot tiéu thic nao d6. Cac bang
phan t6 1a két qua cua viéc ap dung phuong phap phén t6 thong ké. Bang phén to
cho ta thdy rd cac loai hinh kinh té - xa hoi ton tai trong ban than hién tugng
nghién ctru néu 1én két cau va bién dong két ciu cua hién tuwong; trong nhiéu
truong hop con gitp ta phan tich duwoc mdi lién hé gitta cac hién tuong.

+ Bdang két hgp

Bang két hop 1a loai bang théng ké trong d6 ddi twong nghién ctiru ghi trong
phan cha dé duogc phan t6 theo hai, ba...tiéu thic két hop véi nhau. Loai bang
nay gitp ta nghién ctru dugc sdu sic ban chat cua hién tuong, di sau vao két cau
noi bo cua hién tuwong, thay rd mdi quan hé giira cac to, bd phan cua hién tuong
trong qua trinh phat trién.

d. Cac yéu cau ddi voi viéc xay dung bang thong ké
- Quy mo cua bang khong nén qua 16n
- Céc tiéu dé, tiéu muc can chinh x4c, gon gang, dé hiéu
- Céc hang, cot can dugc ky hi¢u
- Cac chi tiéu giai thich can duogc sap xép hop 1y, phu hop véi muc dich
nghién ctru
- Phai ¢6 don vi tinh cu thé cho ting chi tiéu hoic cho ca bang
- Cach ghi sb liéu vao bang théng ké:
(-): khong c6 sb lidu
(...): s6 liéu thiéu s& bo sung sau
( x ): khong c6 lién quan, néu viét s6 liéu s& vo nghia
Céc sd liéu phai ghi theo d chinh xac nhu nhau (bao nhiéu sé thap phan
sau dau phay)
- Phai c¢6 phan ghi chii ¢ cudi bang dé giai thich noi dung mot sé chi tidu
(néu can) hozc ghi nguon sé lieu (néu co).
4.3. Do thi thong ké
a. Khai niém va y nghia
- Khdi niém: Do thi thong ké 13 cac hinh vé hay dudng nét dé miéu ta co tinh
chat quy udc cac tai liéu thdng keé.
- Y nghia

Do thi thong ké giup ngudi xem khong mat nhiéu cong doc con sb ma van

nhan thirc dugc van dé chii yéu mot cach dé dang.
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Khac voi bang thdng ké chi dung con sb, dd thi théng ké str dung két hop
con s6 voi hinh v&, dudng nét va mau sic dé trinh bay va phan tich cac dic diém
s6 luogng cua hién tuong. Didu nay tao stc hip dan véi ngudi xem.

Pé thi thong ké c6 tinh quan ching, ¢ sic hap dan va sinh dong, 1am cho
ngudi hiéu biét it vé théng ké van linh hoi dugc van dé cha yéu mot cach dé dang
d6ng thoi gitr duoc an tuong sau ddi véi nguoi doc.

Db thi thong ké duoc s dung rong rii trong cong tac nghién ctu kinh té
nham muc dich hinh tuong hoa.

D) thi théng ké duoc coi 1a phuong tién tuyén truyén manh mé, mot cong
cu dung dé biéu duong cac thanh tich san xuat va hoat dong vin hoa, xa hoi.

b. Cac loai @6 thi thong ké
+ Cdn cir vao hinh thirc biéu hién:
+ Biéu dd hinh cot
+ Biéu d dién tich (vudng, chir nhat, tron)
+ Biéu d6 tuwong hinh
+ Biéu d6 ra da (mang nhén)
+ Db thi duong gap khac
+ Céc loai ban db thong ké.

- Vi du: Biéu do hinh c{t
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Biéu @6 dién tich

O1
m2
O3
04

+ Can cir vao ngi dung phdn danh:
- Pd thi so sanh - bd thi két cau
- B4 thi phat trién - D6 thi biéu thi méi lién hé.

c. Nhitng yéu ciu chung ddi véi viéc xay dung dd thi thong ké

Mot do thi thong ké phai dam bao cac yéu cau d6 1a chinh xac, d& xem, dé
hiéu va c6 thé trinh bay my thuat. Mudn vay phai dam bao cac yéu cau sau:

- Quy md d6 thi dugc quyét dinh béi chiéu dai, chiéu cao va quan hé ty 18
gitra hai chiéu d6. Trong cac bao céo phén tich khong nén v& db thi qua 16n, quan
hé ty ¢ gitra hai chiéu dai va chiéu cao thuong dung tir 1:1,33 dén 1:1,5.

- Céc ky hiéu hinh hoc hodc hinh v& quyét dinh hinh dang cua db thi. Viéc
lya chon céac ky hiéu hinh hoc hoic hinh v& cta d6 thi 1a van d¢ quan trong vi mdi
hinh ¢6 kha ning dién ta riéng.
- Vi du 15: Khi nghién ctu két cau nguoi ta thuong dung d6 thi hinh cot hoac
hinh tron.

- HE toa do giap cho viéc xac dinh chinh xac vi tri cac ky hiéu hinh hoc trén
d6 thi. Cac d6 thi théng ké thuong dung hé toan dovudng goc. Trén hé toa do
vuong goc, truc hoanh thudng dung dé biéu thi thoi gian, truc tung biéu thi trj so
cua chi tiéu. Trong trudong hop phan tich mdi lién hé gitra hai biéu thirc thi biéu
thire nguyén nhan duge dé & tryc hoanh con biéu thuc két qua dugc dé ¢ truc
tung.

- Phan giai thich bao gdm tén d thi, cac con s6 va ghi chu doc theo thang
ty 1¢, cac con sb bén canh ting bd phan caa db thi, giai thich cac ky hiéu, quy
wdc...can dugc ghi rd, gon, dé hiéu.

TOM TAT CHUONG 1

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc gisi thigu:
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- Khai niém théng ké hoc

- Béi twong, nhiém vu va phuong phap nghién ctiu cua théng ké
- M6t s6 khai niém thuong dung trong théng ké hoc

- Cac phuong phép trinh bay di liéu théng keé
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CAU HOI THAO LUAN

Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phét trién cua théng ké hoc, tim quan

trong cua thong ké hoc trong doi séng xa hoi.
CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh bay khai niém théng ké hoc

Cau 2. Hay trinh bay d6i twong, nhiém vu va phuong phap nghién ctu cua
thong ké

Cau 3. Trinh bay cac phuong phap trinh bay dir liéu thong ké

Cau 4. Trinh bay mot s6 khai niém thudng dung trong thdng ké hoc: Tong
thé thong ké, don vi tong thé, tiéu thirc théng ké, chi tiéu thong ké.

CHUONG 2: CAC MUC PQ CUA HIEN TUQNG KINH TE XA HOI

GIOI THIEU CHUONG
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Chuong 2 la chuong gioi thi¢u cac chi ti€u do luong cac mirec do cua hi¢n
tuong kinh té xa hoi nhu: S6 tuyét ddi, sd tuong ddi, sb binh quan dé nguoi hoc
c6 duoc kién thirc nén tang va dé dang tiép can nodi dung mén hoc & nhiing
chuong tiép theo.

MUC TIEU

1. V& kién thirc:

Hoc sinh can nam vimng Khai niém, phuong phap tinh va ¥ nghia céac loai sb
tuyét doi, twong d6i va binh quan.

2. Vé k¥ nang:

Chu déo, tan tuy, can than va sang tao trong van dung céc chi tiéu kinh té.

3.Vé nang luc tu cha va trach nhiém:

-Y thirc duoc tAm quan trong va ¥ nghia thuc tién ctia viéc nghién ctu
théng ké trong thyc tién cong viéc.

- Théai do hoc tap nghiém tic, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang
vién néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 2

-Ddi véi nguoi day: sir dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van dé); yéu ciu nguoi hoc thuc hién cau hoéi thao
luan (c4 nhan hoac nhom).

-Pbi v6i ngudi hoc: cha dong doc trude gido trinh (chuong 2) trude budi
hoc; hoan thanh day du cau hoi thao luan chuong 2 theo c4 nhan hodc nhom va
ndp lai cho nguoi day dung thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 2

- Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudéng: Khong

- Trang thiét bi may moc: May chiéu va céc thiét bi day hoc khéc

- Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u: Chuong trinh mon hoc, gido trinh, tai
liéu tham khao, giao an, phim anh, va cac tai li¢u lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khéng c6

KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 2

- NG1 dung:

+ Kién thuc: Kiém tra va danh gia tit ca ndi dung da néu trong muc tiéu kién
thire

+ K§ nang: Panh gi4 tat ca ndi dung da néu trong muc tiéu ki ning.

+ Nang luc tu chu va trach nhiém:

« Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can:
« Nghién ctru bai trudc khi d¢én 16p
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« Chuén bi day du tai liéu hoc tap.
« Tham gia day du thoi luong mén hoc.
* Nghiém tuc trong qua trinh hoc tap.
- Phuong phép:
+ Diém kiém tra thuong xuyén: khong co
+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: 1 diém kiém tra (hinh thirc: kiém tra viét)
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NOI DUNG
1. S6 tuyét ddi trong thong ké
1.1. Khai niém, y nghia va diic diém
a. Khai ni¢m
S6 tuyét ddi (thuong goi 1a murc do tuyét ddi) trong théng ké biéu hién quy mo,
khdi lwong caa hién tuong nghién ctu trong diéu kién thoi gian va dia diém cu
thé.
- Vi du: GOcy dia phuong A nam N 1a 15000 ty dong.
b. Pic diém:
+ S6 tuyét doi trong théng ké khong phai 1a con s6 duoc lya chon tuy ¥ ma phai
thong qua cong tac diéu tra va téng hop Mot cach khoa hoc, do d6 tinh chinh xac
cua so tuyét dbi quyét dinh tinh chinh xac cua s twong dbi va sb binh quan
+ Bat ky s tuyét dbi nao cling déu bao ham mét ndi dung kinh té, c6 nghia 1a né
gan lién véi mét hién tuwong kinh té cu thé.
+ Cac sb tuyét doi trong thong ké déu co don vi tinh cu thé. Tuy theo tinh chat
cua hién twong va muc dich nghién ctu , s6 tuyét ddi cé thé duoc tinh bang don
vi ty nhién, don vi thoi gian lao dong va don vi tién té.
- Pon vi tinh ty nhién (phu hop voi dic diém vat Iy caa hién twong): nhu don vi
tinh chiéu dai (m, km...) don vi tinh dién tich (m?, km?...), thé tich (m® ), don vi
hién vat tu nhién (con, cai, chiéc, lit...) don vi tinh quy uéc.
- Pon vi thoi gian lao dong: Gio cong, ngay cong, lugng lao dong hao phi

- Pon vi tinh tién t&: Pong Rip, D6 la, Yén,...Loai don vi tinh tién té
duogc sir dung pho bién tong théng ké, vi cho phép tong hop cac gia tri sir dung
khac nhau.
c. Y nghia:

+ S6 tuyét d6i cho ta thiy quy mo, khdi luongcau hién tuong nghién ciu
qua d6 thdy dugc thanh qua cua lao dong va xay dung dit nudc

+ S0 tuyét ddi 1a co so dau tién cua phan tich théng ké va 1a co sé dé tinh
toan cac chi tiéu thong ké khac (sd twong ddi va sd binh quan).

+ S6 tuyét ddi 1a co so khong thé thiéu duoc trong qua trinh xay dung ké
hoach.

Trong ba loai chi tiéu tong hop thi s6 tuyét ddi 1a chi tiéu quan trong nhat.
1.2. Céc loai so tuyét doi
Tuy theo tinh chat cia hién twong nghién ctru va kha ning thu thap tai liéu trong
nhitng diéu kién thoi gian khac nhau, c6 thé phan biét hai loai sb tuyét déi sau
day
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a. SO tuyét doi thoi ky
S6 tuyét ddi thoi ky phan anh quy mé, khéi luong cua hién tuong trong do
dai thoi gian nhét dinh.

Vi du: Doanh thu cua doanh nghiép X nam N 1a 120 ty dong.

- Diic diém:

C6 su tich lily vé luong trong sudt thoi gian nghién ciru = c6 thé cong cac
sb tuyét d6i thoi ky caa cting mét chi tiéu & cac thoi gian lién nhau dé c6 s6 tuyét
d6i cua thoi ky dai hon. Pay 1a dic diém co ban nhét caa sb tuyét doi.

b. S6 tuyét doi thoi diém
S6 tuyét d6i thoi diém: Phan anh quy mo, khéi lwong cua hién tuong tai
nhitng thoi diém nhat dinh.
Vi du: Dan s thanh phé Thai Nguyén vao 0 gio ngay 27/12/N 14 2,5 triéu
dan.
- Diic diém:

Phan anh trang thai cua hién tuong tai mot thoi diém nao d6, khong co su

tich lity vé lugng > khong thé cong cac sb tuyét d6i thoi diém vai nhau.
2. S6 twong ddi trong thong ké

2.1. Khi niém, y nghia va dic diém cia sé twong doi

- Khdi ni¢m:

S6 twong dbi trong thdng ké 13 mot loai chi tidu tong hop phan anh két qua
so sanh vé mit luong gitra hai chi tiéu thong ké (thuong 1a hai chi tiéu tuyét dbi)
cung loai, nhung khac nhau vé diéu kién thoi gian hoic khong gian, hoic gitta hai
chi tiéu khac nhau vé tinh chat nhung c6 lién quan voi nhau vé ¥ nghia nghién
cuu.

- Diic diém:

+ S6 twong dbi 1a két qua so sanh gitra hai chi tiéu di co, khong truc tiép
thu thap duoc qua diéu tra.

+ Mdi s6 tuong d6i déu c6 gde so sanh tiy thudc muc dich nghién ciu

+ Hinh thtc biéu hién cua s twong doi:

- S6 lan: C6 s6 gbc 1a 1 va thuong dung khi s6 so sanh 16n hon so véi s6
g6c nhiéu lan.

- S0 %: C6 s6 gbe 1a 100 va thuong dung khi s6 so sanh va s6 goc khong
chénh 1éch nhau nhiéu.

- S6 %o : C6 s6 gbe 1a 1000 va thudng dung khi sd so sanh nho hon so v6i
s6 gbc nhiéu lan.
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- Pon vi tinh kép: S6 twong d6i c6 don vj tinh kép trong trudng hop so
sanh hai chi tiéu thong ké khac nhau vé tinh chat, don vi tinh kép dugc hinh thanh
tr don vi tinh cta tir 6 va mau so.

- Vi dy: Khi tinh mat 6 dan s6 nguoi ta so sanh giira s6 dan trung binh vai dién
tich, don vi tinh cua mat d6 dan s6 1a ngudi/km?,
- Ynghia:

+ Ciing nhu céc sd tuyét ddi, s twong d6i trong théng ké noéi 1én mat
luong trong quan hé mat thiét véi mat chat cua hién tuwong nghién cuu. Tuy
nhién, trong khi cac sb tuyét ddi méi chi khai quat dugc vé quy mé, khéi luong
cua hién tuong, thi cac sd twong dbi tinh dugc bang cac phuong phéap so sanh co
thé giup ta di sau vao dic diém caa hién tugng mot cach co phan tich phé phan.

+ Pugc sir dung nhiéu trong phén tich théng ké: nghién ctru hién twong mét cach
sau sac trong quan hé so sanh

+ Biéu hién tinh hinh thue té trong trudng hop can gitt bi mat s6 tuyét doi.

- Vi du: Gia thanh san phdam A thang 11/2007 so véi thang 10/2007 giam 8% -> tt.
Nhung thie té lai khong biét 16 gia thanh san phdm A giam bao nhiéu nghin dong/san
pham.

2.2. Cac loai s6 twong doi

a. SO twong d6i nhiém vu ké hoach

* Khai niem:

S6 twong d6i nhiém vy ké hoach 1a ty s6 giita mtc d6 can dat duoc ¢ ky ké
hoach véi mirc do da dat duoc & ky géc.

*Céng thirc:
S6 twong dé Mtrc dg} can dat duoc
nhiém vu _ _Okykehoach x 100
L i Muc do da dat duoc
ké hoach(%) & ky gée

* Y nghia:

S6 tuwong d6i nhiém vu ké hoach néu rd xu huéng phan dau can phai dat
duoc & ky ké hoach (trong ky toi) so vai thoi gian trudc.
b. S6 twong d6i hoan thanh ké hoach
* Khai niem:

S6 twong dbi hoan thanh ké hoach 1a ty so gitra mac do thuc hién trong ky
véi mire do ké hoach trong ky do.

* Cong thuc:
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S6 tuong doi Muc do thuc hién trong ky

hoan thanh = % 100
ké hoach(%) Mtc d6 ké hoach trong ky d6

* Y nghia:
S6 twong ddi hoan thanh ké hoach néu rd két qua cua viéc phan dau thuc
hién céac chi tiéu ké hoach & cac don vi.
* Chu y:
- Pdi véi chi tiéu kinh té tang (muc ban ra, mirc mua vao, gia tri téng san
luong...)
Néu = 100% la hoan thanh ké hoach
Néu > 100% 14 hoan thanh vuot miic so ké hoach
Néu < 100% la khong hoan thanh ké hoach
- Pdi voi chi tiéu kinh té giam (gia thanh, dinh mac tiéu hao vat tu
nguyén liu...)
Néu = 100% 14 hoan thanh ké hoach
Néu > 100 % 1a khong hoan thanh ké hoach
Néu < 100% 13 hoan thanh vugt muc ké hoach.
c. SO twong do6i dong thai (toc dd phat trién)
* Khai niem:
S6 twong d6i dong thai 1a loai sb twong ddi dung dé biéu hién su bién dong
cua hién tuong kinh té xa hoi qua thoi gian nao d6 va tinh dugc bang cach so
sanh gitra muc do thuc hién ky nay vaoi mace @6 thuc hién ky trudc.

* Cong thuc:
. ‘. Murc d6 thuc hién ky nay
SO tuong doi

dong thai (%) x 100
ng thai (%) Mirc d6 thuc hién ky trude

* Y nghia:
S6 twong d6i dong thai néu rd xu hudng phat trién cta hién twong 13 nhanh
hay cham thoi gian sau so véi thoi gian trudc.
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* Mdi quan hé giira sb tuong ddi dong thai voi sé twong ddi nhiém vu ké
hoach va s6 twong d6i hoan thanh ké hoach:
Néu goi yo : Mirc do caa ky géc
y1 : Muc d6 cua ky bao cao (ky nghién cttu)
Vi : Murc d6 cua ky ké hoach.

M_M K
Mo M D6

Ky gbc va ky nghién ctru 1a 2 khai niém thuong duoc sir dung trong théng
ké dé noi vé thoi gian. Ky nghién ctru, dugc ky hiéu 1a yi, 1a thoi ky dang tim
hiéu, phén tich. Ky gbc, ky hiéu 13 y,, 1a thoi ky duoc chon dé so sanh.

Chii y: Phai dam bao tinh chét c6 thé so sanh duoc giita tir s6 va mau s6,
nghia la y1, Yo phai cung pham vi, phuong phap tinh va don vi tinh.

d. S6 twong doi so sanh

S6 tuong ddi so sanh 1a ty sé giira s6 luong cua téng thé nay véi sé luong
cua tong thé khac c6 lién quan cung loai cung mot thoi gian, hoic so sanh giita
cac bo phan trong cung tong thé véi cting mot thoi gian.

S6 twong déiso SO luong cua tong the nay
sanh (%) = 756 Tuong cua tong te khac * 100
trong cung tong thé

Hoac:
Sé twong déiso SO lwong cua bo phan nay

sanh (%) = S6 lugng cta bg phan khac X 100
trong cung tong thé

Chi tiéu nay néi rd su chénh léch hon kém gilta cac don vi, cac dia
phuong, hay giita cac b phan trong cling tong thé voi ciing mot thoi gian.
e. SO twong doi két cau (ty trong)
S6 twong d6i két cau 1a ty s6 giita s6 lwong cua ting bd phan vai sé luong
ctia toan bo tong thé.
SO twong  g§ Jugng ting bo phan

doi két cau = — —— x 100
(%) SO lugng toan b tong thé

Chi tiéu nay néi rd vi tri 16n hay nho cua bo phan do chiém trong tong thé.
Két cau cua mot téng thé bao gom ty trong cua cac bo phan hop thanh tong
thé do, chiing c6 cing mdt goc so sanh cho nén gia tri 1% cua ting b phan ay
déu bang nhau, nén ty trong cia chiing ta cé thé cong dugc véi nhau.
- Vidu:
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DN c6 100 lao dong, trong d6 nam: 20 lao dong va nit: 80 lao dong.
+ Két cdu nam trong téng s6 LD caa DN:

Ty S6 lao dong nam 20
trong =— - x 100 = x 100 = 20%
nam Tong so lao dong 100
+ Két cau nit trong tong s6 LD cua DN:
Ty S6 lao dong nit 80
trong =-— : x 100 = x 100 = 80%
nit Tong so6 lao dong 100
+ Két cAu nam + nit trong tong s6 LD ctia DN:
Ty trong S6 lao dong nir + nam 100
g o+ = x 100 = x 100 = 100%
nam To6ng so lao dong 100

g. SO twong ddi cuwong do
S6 tuong ddi cuong d6 1a quan hé so sanh mirc d6 cua hai chi tiéu théng
ké khac loai nhung ¢6 lién hé vai nhau.,
Sb twong @6 Mure dd cua chi ti€u nay

cuongdd M dg cua chi tieu khac

S6 tuong dbi cuong d6 c6 don vi tinh kép.
- Vidu:

GDP binh quan dau ngudi, mat d6 dan sd... (st dung don vi kép: 1a don
vi cia 2 chi tiéu dem ra so sanh ghép lai vai nhau)

\ i GDP o .
GDP binh quan dau nguoi = —> theo khai niém, day la sO tuong

Danso
d6i cuong do chir khong phai 14 s6 binh quan mic du tén goi 1a “binh quan”.
Khi tinh todn va sir dung s6 twong doi can chii y:
- Phai dam bao tinh chinh x4c ctia s liéu dung dé tinh toan sb tuong doi.
- Pam bao tinh chét co thé so sanh dugc giita tr s6 va mau sd (don vi tinh,
pham vi, thoi gian...)
- Phai chu ¥ t6i gbc so sanh khi tinh toan sb tuwong dbi.

3. Chi tiéu binh quan (s6 binh quén)
3.1. Khai niém, y nghia va diic diém ciia s6 binh quin
- Khdi niém
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S6 binh quan trong thong ké 1a chi tiéu phan anh mic do dién hinh (dai
dién) cho tong thé nghién ciru theo maot tiéu thirc nao do.
- Vi du: Diém trung binh chung hoc tap cua hoc sinh A 1a 7,5.
- Piic diém:
+ Sb binh quan c6 tinh chat tong hop va khai quat cao.
+ Mdi mot tap hop s6 lidu déu c6 mot gia tri trung binh va chi mot ma théi.
+ S6 trung binh chiu tac dong cua gia tri mdi quan sat, khi lwong bién cua
mdi quan sat thay d6i s& 1am thay d6i gia tri trung binh.
- Y nghia::

+ Dung pho bién trong moi cong tac nghién cru nham néu dic diém chung,
dic diém co ban cua hién tugng kinh té - x4 hoi so6 16n trong diéu kién thoi gian
va dia diém cu thé

+ Dung dé so sanh cac hién tuong khong ciung quy md.

- Vi du:

Pé so sanh DN nao lam an tot hon, nguoi ta khong thé so sanh 1oi
nhuan, doanh thu cua tirmmg DN vi quy mé tung DN khac nhau ma phai so sanh
NSLD binh quan, mac doanh lgi binh quan...

+ Dung dé nghién ctru cac qua trinh bién dong qua thoi gian bang cach
quan sat sy bién dong cua s6 binh quan theo thoi gian > cho thay xu hudng phat
trién lau dai cta hién tuwong s 16n

+ Dung dé 1ap ké hoach, phan tich thong ké
3.2 Cac loai so binh quén va phwong phap tinh
a. SO binh quan so hoc (S6 binh quin cfng)

S6 binh quan cong thyuc chat 14 sé binh quan duge tinh theo phuong phap
trung binh cdng trong toan hoc.

La phuong phap duoc si dung phd bién nhét, 4p dung trong trudng hop cod
san tai liéu vé luong bién tiéu thirc nghién ctu X; va s6 luong don vi twong tng
mdi lugng bién (tan sé f)

+ Binh quan céng gidn don (sé binh qudn sé hoc gidn don)
Ap dung khi cac luong bién c6 tan s6 = 1 hoic tai liéu chua duoc phan t6.

Cong thuc:
X
X = ; (1)
n
-Vidu:

C6 tai lidu vé diém TA caa mot 16p hoc sinh chua duoc sap xép, phan to:
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6 7 9 9
8 9 8 7
7 7 10 9
10 8 8 8

= 8.125 diém.

+ Binh qudn cgng gia quyén( sé binh quén sé hoc gia quyén): Sir dung
khi cac lugng bién c6 tan s6 khac nhau.

Trong thong ké viéc nhin cac lwong bién xi véi cac tan s f, twong img dwoc goi
1a gia quyén. Céc tin so fi dong vai tro 13 quyén s6 vi né anh huéng quan trong dén
tri s0 ciia trung binh cong.

- Truong hop cdc heong bién khéng cé khodng cdch t6:

Cong thirc tinh nhu sau:

e me e o
< Lims Sty &
=

Trong d6: X : Trung binh cdng gia quyén
Xi : Cac lwong bién ciia tiéu thirc
fi : Tan so (quyén so).

- Vidu:
Véi tai liéu vé diém TA cua I6p hoc sinh nhu trén sau khi phan t6 sé& co:
biém (x;) S6 hoc sinh (f;) Xif;
6 1 6
7 4 28
8 5 40
9 4 36
10 2 20
5 16 130

Yéu cau: Tinh diém Tiéng Anh binh quan cua hoc sinh ca 16p.

Ap dung cong thirc (2) ta c6:
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O
>t 1
Diém Tiéng Anh binh quan cta Iop hoc sinh nay 1a 8.125 diém.
* Truwong hop cac lwong bién cé khoang cach to
- Khodng cdch té khép kin (khoang cach t6 dong)
Trong twong hop nay ta chi viéc tinh trung binh cong (x’) ciia timg t0. Va hic
do tinh s6 binh quén s hoc gia quyén theo cong thic:

= 8.125 diém

==
S G, 3

Trong do:

Xi : Trung binh cong ciia timg to
fi : Tan s6 (quyén so).

- Vi du: Tai liéu NSLD cua 200 cong nhan nhu sau:
NSLP (kg) S6 lao dong () | x’i x’if;
400 - 500 10 450 4 500
500 — 600 30 550 16 500
600 — 700 45 650 29 250
700 — 800 80 750 60 000
800 —900 30 850 25500
900 — 1000 5 950 4750
> 200 140 500

Yéu cau: Tinh ning suat lao dong trung binh ctia 1 cong nhén trong to.
Ning suét lao dong trung binh:
I —
=52
=O

- Khodng cdch té mg-

Trong trudng hop nay ta chi viéc muon khoang cach t6 cua to thar hai dé
khép kin t6 thir nhat va muon khoang cach to cua t6 trén t6 cudi cing dé khép kin
t6 cudi cung, roi coi nhu hién twong lai bién doi déu dan.
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Gigi han toi ‘. Khoang cach
Y Gidi han toi da o 5
thiéu cua to = TR - cuato
< cua to dau tién D
dau tién thir hali
Gidi han téi Gidi han téi Khoang cach t6
da cua to = thiéu cua to + cuatdtréntd
trén cung trén cung cudi cung

- Vi dy: Tinh ning suit laa binh quan ciia mot dia phuong “X” theo tai liéu thong
ké ¢ bang sau:

Ning suat lua binh Dién tich
quan 1 ha (ta) (ha)

20 ta tro xudng 200
20-24 150
24-28 120
28-32 60

32 tatrd lén 40

Khép kin t6 thir nhat va t6 trén cuing, thay sd vao cong thirc (3) ta co:

PopHER HE=R}
PR

2addaacEE=e O

X=2312 ta/ha
Luu y: Khi tinh s6 binh quéan s6 hoc gia quyén ta c6 thé dung quyén so 1a
s6 tuong d6i két cau ma két qua tinh toan va ¥ nghia nghién ctru khong thay doi.
T cong thic (2)

T~ -fL E . fl - n
TR Ty o
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Trong d6: i ;|

- Vi du:
C6 tai liéu théng ké vé muc luong va s6 can bd cong nhan vién tai mot don vi:
- Mtic lwong 1.250.000d/ngudi/thang chiém 20% sb can bo CNV.
- Mtic lwong 1.300.000d/ngudi/thang chiém 50% s can bo CNV.
- Mtic lwong 1.350.000d/ngudi/thang chiém 30% sb can bo CNV.
Biét rang tong sb can bo cong nhan vién 1a: 200 nguoi. Tinh lwong binh
quan mot nhan vién trong hai truong hop.
+ Quyén sb 1a sd tuyét doi
+ Quyén sd 1a s6 tuong d6i két cau
Giai:
+ Quyén so 1a so6 tuyét doi

= 1.305.000d/nguo1/thang.
+ Quyen s6 1a sb twong dbi két cau
X =(1.250.000 x 20%) + (1.300.000 x 50%) + (1.350.000 x 30%)
= 1.305.000d/nguo1/thang.

+ S6 binh quén diéu hoa gia quyén

Truong hop ta chi biét cac luong bién (x) va tong luong tiéu thuc (M;)
chua biét s6 don vi tong thé thi khi d6 sé& tinh s6 binh quén theo cong thic s6 binh
quan diéu hoa gia quyén.

Y,
X=Tw @
2
Trong d6:  M; : Cac tong lugng bién cia tiéu thic
Xi : Cac luong bién cua tiéu thirc
- Vi du 18: C6 s6 liéu théng ké tai mot doanh nghiép thuong mai “X”

<

X.

Murc luong (x;) Tong murc lwong (M;)
267.840 1.339.200
348.480 3.484.800
429.120 6.436.800
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469.440 6.572.160

Yéu cau: Tinh luong binh quin mot nhan vién.
Theo cong thuc (4) ta co:

Néu cac luogng bién c6 cac M; bang nhau (tc 1a My = M, =....= M,) ta ¢
thé ap dung cong thuc sd binh quan diéu hoa gian don (6) dé tinh sé binh quan:
X ="
1 (6)
i1 X

- Vi dy: C6 ba ngudi ciing san Xuat mot thoi gian lao dong nhu nhau:
Nguoi thtr 1 san xuat mot san pham hét 15 phuat
Nguoi thir 1 san xuat mot san pham hét 20 phut
Nguoi thir 1 san xuat mot san pham hét 30 phut
Yéu cau: Hay tinh thoi gian binh quan dé san xuat 1 san pham.
Theo cong thic (6) ta co:

=1 1= (phit/sin pha
i (phat/san pham).
152080

3
a B

b. S6 binh quin nhan
S6 binh quan nhan 14 s6 binh quan cta nhimg dai lugng c6 quan hé tich sd
v6i nhau, thong thuong dung dé tinh tbc do phét trién binh quéan (tuy nhién,
khong phai cir don vi % la ¢6 quan hé tich). Can cr vao vai tro dong gop khac
nhau cta cac thanh phan tham gia binh quéan hoa, c6 2 loai s6 binh quan nhan:
- Binh qudn nhdn gian don: van dung khi cac lugng bién x; c6 cac tan s6 f; bang
1
Cong thuec tinh:
S<iops 3
Trong do:
xi:(i=1,2,3...,n) 1a cac lwong bién.
[ : Ky hi¢u cua tich.
- Vi du 20: C0 tai lidu vé toc do phat trién gia tri san xuat tai mot doanh nghiép
nhu sau:
Nam 2000/1999 : 116%
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Nam 2001/2000 : 111%
Nam 2002/2001 : 112%
Nam 2003/2002 : 113%
Nam 2004/2003 : 112%
Nam 2005/2004 : 111%
Yéu cau: Tinh toc do phat trién trung binh 1 nam vé gia tri san Xuét cua
doanh nghiép trén trong giai doan 1999-2005.
o = == = = lan (hay 112,5%)/nim
- Binh qudn nhan gia quyén:
Van dung khi cac lugng bién c6 tan sb f; khac nhau.
Cong thuc:

- Vi du: C6 tai lidu vé toe do phat trién cua chi tiéu doanh thu tai 1 doanh nghiép
trong 10 nam:

5nam c6 toe do phat trién hang nam 1a 110%
2 ndm c6 toc do phat trién hang nam 13 125%
3 nam c6 toe do phat trién hang nam 1a 115%

Yéu cau: Tinh toc d6 phat trién binh quan hang ndm trong giai doan 10 nim ndi trén
cta chi ti€u DT ctia doanh nghiép.
Giai :

3a|4an (114,36%)

Vaiy, trong 10 nam téc d phét trién binh quan doanh thu ctia doanh nghiép
noi1 trén la 114,36%/mnam.

S6 binh quan nhan dugc ding trong trudng hop cac luong bién ¢6 quan hé tich so
v6i nhau, img dung trong thong ké kinh t& xa hoi, cong thirc s6 binh quin nhan nay thudng
chi diing dé tinh cac toc do phat trién binh quan.

TOM TAT CHUONG 2

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc giéi thiéu:
- Khai niém, y nghia va dic diém cua sé tuyét doi

- Cac loai 6 tuyét doi

- Khai niém, y nghia va dic diém cua sé twong ddi

- Cac loai s6 twong dbi
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- Khéi niém, y nghia va dic diém cua sé binh quan
- Cac loai s6 binh quan va phwong phap tinh

CAU HOI THAO LUAN
Cho biét tng dung cta céc loai s6 binh quan trong doi song xa hoi?

CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh bay khai niém, y nghia va dic diém cua s tuyét doi
Cau 2: Trinh bay céc loai s6 tuyét doi

Cau 3: Trinh bay khai niém, y nghia va dic diém cia s6 tuwong d6i
Cau 4: Trinh bay céc loai s6 tuong ddi

Cau 5: Trinh bay khai niém, y nghia va dic diém cta s6 binh quan
Cau 6: Trinh bay céc loai $6 binh quan va phuong phép tinh

Cau 7: Néu céc chi tiéu do d¢ bién thién cia tiéu thirc

CHUONG 3: DAY SO THOI GIAN

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 3 1a chuong giéi thiéu cac ndi dung vé day s thoi gian nhu: Khai
niém diy sb thoi gian, cac loai day sé thoi gian va phuong phap tinh dé nguoi
hoc ¢c6 dugce kién thirc nén tang phuc vu cho cong viéc va doi séng x4 hoi.

MUC TIEU
1. V& kién thuc:

Hoc sinh can nam ving: Khai niém diy so thoi gian, cac loai ddy s thoi
gian, phuong phap tinh va y nghia cta céc chi tiéu phan tich day s thoi gian.

2. Vé k¥ nang:

Van dung kién thtrc d hoc dé giai quyét cac van dé thyc tién trong doi séng

~ A

xa hoi.

41



3.Vé nang luc tu chu va trach nhi¢m:

- Y thirc dugc tdm quan trong va ¥ nghia thuc tién cta thong ké trong thuc
tién cong viéc.

- Thai d6 hoc tap nghiém thc, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang
vién néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQOC TAP CHUONG 3

-Dbi v6i nguoi day: str dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van dé); yéu cau nguodi hoc thuc hi¢n cau héi thao
luan (c4 nhan hoac nhom).

-Pbi v6i nguoi hoc: cha dong doc trude gido trinh (chuong 3) trude budi
hoc; hoan thanh dﬁy du cau hoéi thao luan chuong 3 theo ¢4 nhan hoac nhom va
nop lai cho nguoi day ding thot gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 3

- Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudéng: Khong

- Trang thiét bi may moc: May chiéu va céc thiét bi day hoc khéc

- Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u: Chuong trinh mon hoc, gido trinh, tai
li¢u tham khao, giao an, phim anh, va cac tai li¢u lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khong c6

KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 3

- NG1 dung:

+ Kién thirc: Kiém tra va danh gia tt ca ndi dung da néu trong muc tiéu kién
thirc

+ K¥ nang: Panh gia tat ca ndi dung da néu trong muc tiéu ki niang.

+ Nang luc tu chu va trach nhiém:

Trong qua trinh hoc tap, nguoi hoc can:
Nghién ctru bai trude khi dén 16p
Chuan bi day du tai liéu hoc tap.

Tham gia day du thoi lwong mén hoc.
Nghiém tlc trong qué trinh hoc tap.

- Phuong phép:

+ Piém kiém tra thuong xuyén: 1 diém kiém tra (hinh thic: hoi miéng)

+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: khong c6

NOI DUNG
1. Kh4i niém, y nghia, nguyén tic thét lap va cac loai day sé thai gian
1.1. Khai ni¢m
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Diy s6 thoi gian 1a mot ddy cac tri s6 cua chi tiéu thdng ké dugc sip xép
theo th tu thoi gian, ding dé phan anh qua trinh phat sinh va phat trién cua hién
tuong nghién cuu.

Vi du 1: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022

GTSX (Ty ddng) | 2500 2900 3600 5000

--> day cac tri s6 cua chi tiéu GTSX duoc xép theo thir ty thoi gian (ndm)
Vi dy 2: Gia tri hang ton kho cua DN B qua ting thoi diém:

Ngay 1.1.08 1.2.08 1.3.08 1.4.08

Gia tri hang ton

: N 50 70 75 80
kho (triéu dong)

Qua diy sb thoi gian c6 thé nghién ciru cac dic diém vé su bién dong cua
hién tuong, vach r& xu hudng va tinh quy luat cia su phat trién dong thoi dé du
doan cac muc do cua hién tuong trong tuong lai.

- Két cdu: Day so thoi gian gom 2 thanh phan

+ Thoi gian: ngay, tudn, thang, quy, nam. Do dai giira 2 thoi gian lién nhau
goi 1a khoang cach thoi gian

+ Chi tiéu vé hién tuong nghién ctru: tén, don vi tinh phu hop va tri s6 cua
chi tiéu. Cac tri s6 nay duoc goi 1a cac muc do cua diy sd thoi gian y; (i = 1,_n)

Céac murc do cua diy sb thoi gian c6 thé 1a so tuyét dbi, so tuong ddi hoac
s6 binh quan.

- Y nghia:

+ Dy sb thoi gian gitip cho thong ké thuc hién dugc nhiém vu nghién ciu
su bién dong cua hién tuong qua thoi gian thong qua viée tinh toan céc chi tiéu
phan tich.

+ Day sb thoi gian dung dé so sanh tinh hinh san xuat, kinh doanh & tiing
thoi ky khac nhau.

- Nguyén tic thiét lgp:

Khi xay dung mot ddy sé thoi gian, phai dam bao mét sé nguyén tac:

+ Noi dung va phuong phép tinh toan céac chi tiéu trong diy sé trudc va sau
phai nhat tri véi nhau.

+ Pham vi cua tong thé nghién ctru trude va sau phai nhét tri véi nhau

+ Khoang cach thoi gian trén ddy sd can phai bang nhau (nhat 1a d6i voi
day s6 thoi ky).

1.2 Cac loai day so thoi gian
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Can ctr vao dic diém ton tai vé qui mé cua hién tuong qua thoi gian, diy sb
thoi gian ¢6 hai loai:

- Day so thoi ky: biéu hién quy mo, khdi lwong cua hién tugng trong ting
khoang thoi gian nhat dinh (v6i day sé tuyét d6i). Cac tri s6 cua chi tiéu co thé
cong don véi nhau tao thanh sb co ¥ nghia trong thoi gian dai hon. Vi du 1 1a day
s6 thoi ky, phan anh két qua san xuat caa DN qua timg nam.

- Ddy s6 thoi diém: biéu hién quy mo, khéi lwong caa hién tuong tai nhitng
thoi diém nhat dinh. Cac tri s6 cua chi tiéu khong thé cong don voi nhau vi khong
¢ y nghia. Vi du 2 1a day s6 thoi diém, phan anh gia tri hang ton kho cua DN B
vao cac ngdy dau cua thang, mac do cua hién twong ¢ thoi diém sau thuong
baogom toan bo hodc mét bo phan mie d6 cua hién tuong & thoi diém trude do,
vi vy Viéc cong céc tri s6 cua chi tiéu khong phan anh quy mé cua hién tuong.

2. Ciac chi tiéu phén tich day so thei gian
2.1. Mirc d9 binh quan theo thoi gian (y)
Mt do binh quén theo thoi gian 1a 1 chi tiéu tong hop phan anh mic 46
dién hinh cua cac muc do tuyét dbi trong mot day sé thoi gian.
* Péi Véi day so thoi ky
Viéc xéac dinh chi tiéu nay kha thuan loi, dé dang, boi chung ta c6 thé nhanh
chong xac dinh mic d6 binh quan theo thoi gian bang cach 1dy sb binh quéan sb
hoc gian don ctia cac muc d6 trong diy s6 (cac mirc dd ndy chinh 13 céc tri s6 cua
chi tiéu thong ké trong day sb) theo cong thuc sau:
Cong thuc: v Q (2)
n
Trong do: y : Mac do binh quan theo thoi gian
yi : Cac murc do trong ddy s thoi ky (Cac tri s6 caa chi tiéu)
n : So thoi ky nghién cau
Vi dy: Gia tri san xuat (GO) cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
GTSX (ty déng) | 2500 2900 3600 5000
V1 Y2 Y3 Y4

Yéu cau: Tinh GTSX binh quin 1 nim trong giai doan 2019-2022cua
doanh nghiép A.
Ap dung cong thirc ta co:

—= 3500 (ty dng)
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Nhu vdy ta c6 thé dua ra nhan xét rang: Gia tri san xuét binh quan hang

nam tir nim 2004 d¢én 2007 cua doanh nghiép A dat 3500 triéu dong.

* Péi Véi day so thoi diém
+ Dy s6 c6 khodng cdch thoi gian trén day sé cich déu nhau

Cong thuc:
g =

- Vi du:

Tai doanh nhgiép B c6 s6 liéu vé Gia tri hang ton kho vao cac thoi diém
nhu sau:
Thoi diém 1.1.07 1.2.07 1.3.07 1.4.07
Gi4 tri hang ton | 50 70 70 80
kho (ty dong)

Yéu cau: Tinh gia tri hang t6n kho binh quan 1 ngay trong quy 1/07

Ap dung cong thirc ta co:

_ 5—0+70+70+@ .
y=-2 o= 2 =68,33 tr.dong.

+ Dy s6 c6 khodng cdch thoi gian khéng bang nhau

m

Céng thic: VB i S
: i TR nEi:

Trong d6: yi: cac muc do cua diy s thoi gian
ti: khoang cach thoi gian ¢6 cac muc do yi tuong ng.
Vi dy: Co tai lidu vé lao dong cua 1 doanh nghiép trong thang 4/2007:

Yi ti yili
Ngay 1/4 ¢6 500 LD 500 9 4500
Ngay 10/4 ¢6 thém 5 LD 505 5 2525
Ngay 15/4 ¢6 thém 3 LD 508 6 3048
Ngay 21/4 ¢6 2 LD théi viéc 506 10 5060
> 30 15133

Yéu cau: Tinh s6 lao dong binh quén trong thang 4?
Ap dung cong thuc ta co:
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S s
t

=

1§ ap

30

Vay sb lao dong binh quan trong thang 4 ctia don vi X 13: 504 lao dong.
2.2. Lwong ting (giam) tuyét doi
- Khdi niém: Phan anh su thay doi vé tri s6 tuyét d6i cua chi tiéu giita hai khoang
thoi gian nghién ctru hay néi cach khac lugng ting giam tuyét dbi 1a hiéu sé giira
hai mirc &6 cuia chi tiéu trong dy sd thoi gian.
Tuy thudc vao muc dich nghién ctru ma ta tinh luong ting (giam) tuyét doi
dinh gdc hay luong ting (giam) tuyét ddi lién hoan.
- Phén loai:
+ Liwrong tang (giam) tuyét doi dinh goc: Luong ting giam tuyét dbi dinh gdc 1a
hiéu sé gitta miac do cua ky nghién ctiru ( y;) voi mic d6 cia ky nao d6 duoc chon
lam gdc so sanh, thuong 1a mac do dau tién trong diy sd (y;)
Cong thuc: Ai=Yi—Y1 1=2,3,...n)
Trong do:
Ai : Luong tang (giam) tuyét d6i dinh géc ¢ thoi gian i so voi thoi gian dau cua diy sé
yi : Muc do tuyét dbi o thoi gian i
y1: Mirc do tuyét doi ¢ thoi gian dau
Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong

Ttr s6 liéu & bang trén ta co:
Az = Yo —y1 =300 - 256,1 = 43,9 ngan tan
Az = y3—Yy1 = 301 - 256,1 = 44,9 ngan tan
A4 = Y4 —Yy1 =305 - 256,1 = 48,9 ngan tan
+ Luwong tang (giam) tuyét doi lién hoan (timg ky): Luong ting giam tuyét doi
lién hoan 1a hiéu sb gitra mirc do cua ky nghién ctiu (y;) voi mic do cua ky dang
ngay lién trudc né (yi1)
Cong thuc: di=Vi—Vi1 (1=2,3,...,n)
Trong do:
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8 : Luong tang (hodc giam) tuyét dbi lién hoan (hay ting ky) & thoi gian i so véi thoi
gian dung lién trude d6 1a i-1
yi - Mtrc do tuyét ddi ¢ thoi gian i
yi1: Mirc d6 tuyét dbi o thoi gian i-1
8i : Luong tang giam tuyét ddi lién hoan phan anh mac ting (hoic giam)
tuyét ddi gitra hai khoang thoi gian lién nhau (Thoi gian i va thoi gian i-1)
Néu y; > yi.1 thi 8 > 0 phan anh quy mé hién tuong ting nguoc lai néu
Yi < Vi1 thi 3; <0 phan anh quy mo hién twgng giam.
- Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong
(1000 tén) 256,1 300 301 305

Ttr s6 liéu & bang trén ta co:
82 =y —Yy1 =300 -256,1 =439 ngan tan
83 =y3— Y, =301 - 300 = 1 ngan tan
84 =VY4—Y3=305- 301 =4 ngan tan
+ Moi lién hé giira luong ting giam lién hoan va luong ting giam tuyét doi:
Luong tang (giam) tuyét d6i dinh gbc bang dai sé cac luong tang (giam) tuyét doi
lién hoan, A =;6
Ovidutrén:439+1+4=489 ngan tan
+ Lwong tang (giam) tuyét doi binh qudn: Luong ting giam tuyét doi binh quan 1a
chi tiéu phan anh mirc do dai dién cua cac luong ting (giam) tuyét ddi lién hoan.
Luong tang (giam) tuyét dbi binh quan 1a binh quan cong cia cac luong tang
giam tuyét doi lién hoan, phan anh muc do cua hién twong nghién ctru da ting
hay giam binh quan la bao nhiéu.
Giai thich: Vi &; 1a s6 tuyét dbi nén khi tinh binh quan thi sir dung BQC
m

Cong thuc: Sk §_4. MM
P R R
Tur vi du trén ta tinh duoc:
&?Q’z(moo tan)
- Trong giai doan 2019-2022, binh quin mdi nim san luong cua doanh
nghiép tang thém 16,3 ngan tan.
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2.3. Toc d6 phat trién
Tbc do phat trién 1a mot chi tiéu twong dbi (thudng duoc biéu hién bang don
vi tinh s 1an hoac sb %). Toc d6 phat trién phan anh xu hudng phat trién cua
hién twong qua thoi gian. Vé ban chét, toc do phat trién giéng nhu sé tuong doi
dong thai.
Tuy thudc vao muc dich nghién ciru ta tinh duoc cac loai toe do phat trién sau:

+ Toc do phdt trién lién hoan: La ty sb gita mic 6 cua ky nghién ctu (y;) véi
murc d6 cua ky dang ngay lién trudc no (yi).

Céng thic: ; =yy— i=(2n) (I4n, %)

Trong d6: *: La téc do phat trién lién hoan.
- Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong

Ap dung cong thirc ta co:

%%é 8%11
=29 - S<ndbes

:}Az =S O

%zé%

SO 1

Chi tiéu téc d6 phat trién hen hoan biéu hién su phat trién caa hién tugng
mot cach lién tuc hay that thuong, mdi toe do ting (giam) dugc tinh voi mot goc
so sanh khac nhau cho nén gia tri 1% tang (giam) qua thoi gian khac nhau.

+ Toc do phat trién dinh goc: Toc do phat trién dinh goc 1a ty s6 gitra mirc do cua
ky nghién ctiru (yi) v6i mic do cua ky géc cd dinh trong day s6 ().

Vi ‘
Cong thitc: Ti= ;‘ i=(2.n) (IAn, %)
1

Trong d6:  Ti: Tdc d6 phat trién dinh goc
Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong
(1000 tén) 256,1 300 301 305
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Ap dung cong thirc ta co:
2= S evahH
i S S o>

- =S o>
B 1=F o
Tbc do phat trién dinh gbc phan anh xu hudng phat trién caa hién tuong qua
mot thoi gian dai tbe do phat trién dinh gdc c6 cting mét géc so sanh, cho nén gia
tri 1% cua téc do phat trién dinh gdc déu bang nhau:
M®i lién hé giita luong tdc do phat trién lién hoan va tdc do phat trién dinh géc:
- Tc d6 phat trién dinh gbc trong 1 do dai thoi gian bang tich cac toc do
phat trién lién hoan trong thoi gian do.
n

T; = It; > Ta= 11t (i=2,3,..n)

i=2
- Téc do phat trién lién hoan bang thuong cua 2 toc d6 phat trién dinh géc
" T .
lién nhau. ¥ =T (i=2,3,..n)
i—1

+ Tdc dé phat trién binh qudn (1): Tdc d phat trién binh quan 1a chi tiéu phan
anh muc d6 dai dién cua céac toc dd phat trién lién hoan.

Tbc do phat trién binh quan 13 binh quan nhén cta cac tbc do phat lién
hoan, phan anh toc do phat trién dai dién trong ca 1 thoi ky dai.

_ | g |
Cong thuc:
= b
~ - 305
A 4 A 4 . t =
Van vi du trén ta tinh dugc: > = 51g],O

- Trong giai doan 2019-2022, tbc d6 phat trién trung binh cua san luong
doanh nghiép A 1a 1.06 hay 106%.

Chii ¥: t chi nén tinh khi cac murc d6 cua diy sé co cing xu hudng. Néu
khong ciing xu hudng thi nén ding téc d6 phat trién lién hoan.
2.4. Toc @) ting (giam)
- Khdi niém: Tdc d6 tang (giam) phan anh muac d6 cua hién tuong trong 2 thoi ky
tang 1én hay giam xuéng bao nhiéu 1an hay %.
- Phén loai:
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+ Toc dé tang giam lién hoan (ai): La ty s6 giira luong ting (giam) tuyét ddi lién
hoan véi mic d caa ky gbe lién hoan.

> Yo ! N .
Cong thit:  <#— == =%~ i=(2.n) (Iin,)

Hay @ =t —10'(S§ %)
Van vi du trén ta co:

=TI anc
= dmac
= Zr-GEPe

+ Téc dg tang giam dinh goc(A) : Toc do ting giam dinh gbc 1a ty s6 gita lugng
tang (giam) tuyét déi dinh géc véi mic do cua ky géc ¢d dinh trong diy sb.
NN N N - :
Cong thit; g mi—t =LK > i=(2n) (Iin)
>SN S S
A=L—10 (S§ %)

Van vi du trén ta co: ‘éi? i%?
‘é% = ==
e

Chii y: Khong c6 mbi quan hé gi giira toc do ting giam lién hoan va dinh gdc.

+ Toc dj tiang gidm binh qudn (a): Toc dé phdt trién binh qudn la chi tiéu phan
anh mirc @6 dai dién cua cdc téc dé phat trién lién hoan.

Nhan thay: a; khong c6 quan hé tong (vi cong voi nhau khong co ¥ nghia)

ai khong c6 quan hé tich (vi nhan voi nhau khong c6 y nghia)

--> khong tinh duogc toe do ting giam binh quén tir cong thirc BQC hay BQN.

Lai cé: aj tinh duoc qua ti, A; tinh dwoc qua Ti --> st dung t dé tinh a.

Téc do ting giam binh quan phan anh nhip diéu ting giam cua hién tuong
trong 1 thoi Ky nhat dinh va duoc tinh théng qua téc d6 phat trién binh quén.

Cong thuc: a=t—1 (lan)

a=r—10C (%)

VDtrén:  a=t—1=1,06-1=0,06lan
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- Trong giai doan 2019 - 2022, San lugng cuaa doanh nghiép tang trung
binh 0.06 1an/ndm hay 6%/nam.
Chu y: a cling chi nén sir dung khi diy s c6 cung xu hudng.
2.5. Gia tri tuyét ddi 1% cua toc do ting (giam) lién hoan
Gia tri tuyét d6i 1% cua téc do tang (giam) lién hoan phan anh su két hop
giira s6 twong dbi va s tuyét d6i. Cu thé, no biéu hién ctr 1% ting hay giam lién
hoan thi twong &ng véi 1 tri s6 tuyét dbi 1a bao nhiéu.Gia tri tuyet ddi 1% ting
(giam) 1a ty s6 gitra luong tang (giam) tuyét d6i lién hoan voi téc do tang (giam)
lién hoan.
9255 S M
Cong thuc: M _4 5B
M4
Tir bang caa vi du trén ta co:
Y 2B C « LA
5 DO (ngan tan)
g:lx():C::C):é (ngan tan)
4‘3:’;5(?!3).% (ngan tan)
Chui y: Chi tiéu nay chi tinh gbc lién hoan véi goc ¢ dinh thi gia tri tuyét ddi 1%

- n A 1 Y
tang ludn luon bang: ﬁ

TOM TAT CHUONG 3

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh duoc gigi thiéu:
- Khai niém, y nghia, nguyén tac thét 1ap va cac loai ddy so thoi gian
- Cac loai day s6 thoi gian
- Céc chi tiéu phan tich ddy sd thoi gian:
+ Murc d6 binh quan theo thoi gian (;l)
+ Luong tang (giam) tuyét doi
+ Téc d6 phat trién
+ Toc do tang (giam)
+ Gi4 tri tuyét d6i 1% cua toc do ting (giam) lién hoan

CAU HOI THAO LUAN
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Tim hiéu ¥ nghia cta day sé thoi gian, tng dung cua day sé thoi gian trong
cac doanh nghiép thuong mai?

CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh Khai niém, y nghia, nguyén tic thét lap va céac loai day sd
thoi gian

Cau 2: C6 may loai diy sb thoi gian? D6 1a nhiing loai nao

Cau 3: Trinh bay céc chi tiéu phan tich ddy sb thoi gian

CHUONG 4: THONG KE KET QUA SAN XUAT KINH DOANH

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 4 1a chuong gidi thiéu cac hoat dong vé san xuét kinh doanh, hé
théng chi tiéu thong ké két qua kinh doanh caa doanh nghiép dé nguoi hoc c6
dugc kién thirc nén tang vé théng ké két qua san xuét kinh doanh cta doanh
nghiép.

MUC TIEU

1. V& kién thirc:

Hoc sinh can nim viing nhiing van dé co ban vé két qua kinh doanh, hé
théng chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cua doanh nghiép, biét phan tich xu
huéng bién dong két qua kinh doanh caa doanh nghiép.

- Can than, chinh x4c, nghiém tic va trung thuc.

2. Vé k¥ nang:
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Van dung kién thirc d3 hoc dé giai thich cac van dé vé thong ké trong thuc
hién nhiém vu

Nam duoc tim quan trong cua théng ké trong doi sdng xa hoi

3.Vé nang lyc ty chu va trach nhi¢m:

- Y thirc duge tAm quan trong va y nghia thuce tién cta viée t6 chitc bo may
siéu thi trong thuc tién cong viéc.

- Thai do hoc tap nghiém tic, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang
vién néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 4

-Dbi v6i nguoi day: str dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van dé); yeu cau nguoi hoc thuc hién cau hoi thao
luan (c4 nhan hoac nhom).

-Ddi véi nguoi hoc: chu dong doc trude gido trinh (chuong 4) trude budi
hoc; hoan thanh dﬁy du cau hoi thao luan chuong 4 theo c4 nhan hoac nhom va
ndp lai cho nguodi day dung thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 4

- Phong hoc chuyén mon héa/nha xudng: Khong

- Trang thiét bi may moc: May chiéu va céc thiét bj day hoc khéc

- Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u: Chuong trinh mon hoc, gido trinh, tai
ligu tham khao, giao an, phim anh, va cac tai li¢u lién quan.

- Cac diéu kién khac: Khong co

KIEM TRA VA DANH GIA CHUONG 4

- N61 dung:

+ Kién thirc: Kiém tra va danh gié tt ca ndi dung da néu trong muc tiéu kién
thirc

+ K¥ ning: Panh gia tit ca ndi dung da néu trong muc tiéu ki niang.

+ Nang luc tu chua va trach nhi¢ém:

Trong qua trinh hoc tap, nguoi hoc can:
Nghién ctru bai trude khi dén 16p
Chuan bj day du tai liéu hoc tap.

Tham gia day du thoi luong mén hoc.
Nghiém tuc trong qua trinh hoc tap.

- Phuong phép:

+ Piém kiém tra thuong xuyén: Khong cd

+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: 1 diém kiém tra (hinh thirc tu luan)
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NOI DUNG

1. Nhirng van dé co ban vé két qua kinh doanh
1.1. Mot s6 khai niém co béan

a. Khai niém hoat ddng san xuat kinh doanh

Hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép 1a hoat déng st dung két
hop cac yéu té dau vao tao ra san pham va cung cip cho cac ddi twong san xuét,
tiéu dung trong va ngoai nudc, nham mang lai thu nhap cho tap thé lao dong va
cho doanh nghiép.

b. Khai niém vé két qua hoat déng sin xuit kinh doanh

Két qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép 1a nhitng san pham mang
lai loi ich tiéu dung xa hoi duoc thé hién 1a san pham vat chat hoac san pham phi
vat chét, do nguoi lao dong trong doanh nghiép 1am ra trong mét thoi gian nhat
dinh. Nhiing san pham nay phai phu hop véi loi ich kinh té va trinh d6 vin minh
cta tiéu dung x3 hoi. N6 phai duoc nguoi tiéu dung chap nhan.

1.2. Cac loai hoat dong san xuat kinh doanh
a. Hoat ddng san xuit chinh

Pay 1a hoat dong mang lai nhiéu gia tri gia ting cho doanh nghiép
b. Hoat dong san xuat phu

La cac hoat dong cua don vi san xuat dugc thuc hién nham tan dung cac
yéu t6 doi thira cua hoat dong chinh dé san xuat ra cac san pham phu nhung gia
tri ctia n6 phai nho hon gié tri gia ting cua hoat dong san xuat kinh doanh chinh.
c. Hoat dong san xuat hd tro

La cac hoat dong san xuat cia doanh nghiép dé ty thoa man nhu cau cho
san xuat chinh hodc san xuat phu cia doanh nghiép né khong phuc vu cho bén
ngoai doanh nghiép.

1.3. Pon vi tinh két qua san xuat kinh doanh
a. Pon vi tinh hién vat

Chi tiéu san luong tinh theo don vi hién vat biéu thi khéi luong san pham
da san xuat ra trong mot thai gian nhat dinh, theo cac don vi do ludng ty nhién
nhu: con, céi, chiéc, lit....

Uu nhwoc diém: Biéu hién rd sé luong, chat luong san pham do nganh:
doanh nghiép di san xuat ra va cung ung cho nén kinh té quoc dan trong mot thoi
ky nhat dinh.

Nhung cach téng hop nay khong tong hop duoc két qua chung trong céc
doanh nghiép, cac nganh san xuét nhiéu loai san phim khéac nhau déng thoi no
khong bao gdm toan bo két qua hoat dong cua cac don vi, vi phuong phap nay
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khéng tinh dén nhirng san pham chua hoan thanh, nhung day 1a co s¢ dé tinh chi
tiéu san luong bang tién va 1a ngudn sb liéu dé l1ap bang can ddi san pham vat
chat caa nén kinh té quéc dan.

b. Don vi tinh gia tri

Day 1a biéu hién bang tién cua sd lwgng san pham san xuét ra tinh thei don
vi tién téh nhu: VND, USD...

Phuong phap tong hop nay cé wu diém 1a cho phép tong hop duoc két qua
chung cua toan doanh nghiép, toan nganh san xuat nhiéu loai san pham khéac nhau
nhung c¢6 nhuoc diém 1a khong nim dugc thuc chat vé sé lwonh va chét luong
san pham hang hoa.

2 Hé thong chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cia doanh nghiép
2.1. Gia tri san xuit (GO)
a. Khai niém:

Gi4 tri san Xuét 13 toan bo gid tri ca cac san pham vat chat va dich vu hiru ich
do lao dong ciia doanh nghiép tao ra trong mot thoi ky nhat dinh( thuong tinh cho 1
nam).

b.Y nghia:

- La co so dé tinh gia tri gia ting, gia tri gia ting thuan cua doanh nghiép va
tinh GDP cua nén kinh té qudc dén.

- N6 duoc dé danh gia quy mo, xu hudng ca doanh nghiép ciing nhu tinh cac
chi tiéu hé qua sir dung cac yéu t clia qua trinh san xuat nhu: lao dong thong tai san
c6 dinh.....

c. Khai niém va phwong phap tinh gia tri sin xuit ciia san xuit ciia nganh
thwong mai — dich vu
+ Khdi ni¢m

Gia tri san xuat cua hoat dong thuong mai la phén gia tri cua hang hoa tang
1én trong luu thong nhd hoat dong thuong mai mot thoi ky nhét dinh.( khong ké
chi phi van tai)

+ Phuwong phap tinh

GO = Chi phi luu thong + Lai + Thué

Hoac

GO = Doanh s6 ban ra — Gia von ciia hang hoé ban ra

Néu don vi co sé c6 hoat dong xuat, nhap khau thi doanh thu dwoc xéc
dinh nhu sau:

A: Doanh thu nhap khau 14 gia tri hang nhap tinh theo C.I.F

B: Doanh thu xuét khau dugc x4c dinh theo cac trudng hop sau:
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+ Néu don vi co so ban hang cho cac co sd khac dé ho xuat khau thi tinh
theo gia thuc té da ban

+ Néu don vi co so truc tiép xuat khau thi tinh theo gia F.O.B

Truong hop don vi co sé lam hang gia cong cho nudc ngoai, nguyén vat
liu phai nhap tir nuéc ngoai thi gia tri hang xuat khau duoc tinh toan bo gia tri
cua hang hoa do.
2.2. Chi phi trung gian: (IC)
a. Khai ni¢m

Chi phi trung gian 13 mot bd phan ciu thanh cua tong gia tri san xuat, bao
gom toan bd chi phi vat chat va chi phi dich vu duogc sir dung trong qué trinh san
xuat ra san pham cua doanh nghiép trong mot thoi gian nhat dinh.
b. Y nghia

- La co s dé tinh gid tri ting thém ctia doanh nghiép (VA)

- La can cir dé tinh cac chi tiéu danh gia hiéu qua st dung chi phi trong
doanh nghiép.
c. Nguyén tic tinh

- Gia tri san xuat tinh theo gia nao thi chi phi trung gian tinh theo gia d6
d. N§i dung chi phi trung gian cia hoat dong thwong mai:

+ Chi phi vt chat

- Phi van tai, bbc xép thué ngoai

- Chi cho bao g6i, bao quan san pham

- Chi phi cong cu lao dong nho

- Chi phi hao hut hang hoa ( trong dinh mc)

- Chi phi dién nudc, van phong pham

+ Chi phi dich vu

- Dich vu phi ngan hang va tin dung

- Chi cong tac phi ( khong ké phu céo luu tri)

- Chi phi dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 can bd cong nhan vién

- Chi phong chay chira chay
2.3. Gia tri gia tang: (VA)
a. Khai niém

Gia tri gia tang 1a toan bo két qua lao dong hitu ich cua nhimg nguoi lao
dong trong doanh nghiép méi sang tao ra va gia tri hoan vén ¢b dinh (khau hao
TSCP) trong 1 khoang thoi gian nhat dinh.
b. Y nghia
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O géc do vi mé: Gia tri gia ting 1a mot chi tiéu quan trong, 13 co s tinh dé
tinh GDP, GNP cua nén kinh té quc dan (GDP = SVA + Thué nhap khau hang
hoa va dich vu). La co sé dé tinh thué gia tri gia tang.

O géc dé doanh nghiép: Pay 14 co s dé tinh toan phan chia loi ich giira
nguoi lao dong, doanh nghiép va xa hoi.

c. Noi dung va phwong phap tinh
+ Ngi dung

+ Thu nhap lan dau cua nguoi lao dong

- Tién cong, tién luong

- Bao hiém xa hoi tra thay luong

- Thu nhap khac: Pay la khoan thu nhap khac ngoai thu nhap theo ngay
cong cua ngudi lao dong nhu an trua.

+ Thu nhap lan dau caa doanh nghiép

+ Khau hao tai san c6 dinh dung cho san xuét vat chat va dich vu
+ Phuong phap tinh: C6 2 phuong phap

- Phwong phdp san Xudt:

Gia tr1 gia tang _ Gia tr1 san Chi phi trung
cua DN (VA) ~ xuét (GO) gian (IC)
- Phwong phdp phédn phoi:
Thu nhap lan ‘
A P ? T Thu nhap lan
dau cua Thu nhap lan dau . ) .
VA = .. + , o + dau cua Nha
nguoi lao cua doanh nghiép i
A nuoe
dong
Hoac:
VA= V + M + C

2.4. Gia trj gia ting thuian: (NVA)
a. Khai niém

Gia tri gia ting thuan 1a chi tiéu biéu hién toan b gia tri m&i duoc sang tao
ra trong mot thoi ky nhat dinh ( khong ké phan khau hao tai san ¢é dinh).
b. Y nghia

Gia tri gia tang thuan 1a nguodn goc dé cai thien muc séng cho ngudi lao
dong tang tich luy dé mé rong san xuat, qua chi tiéu nay thé hién phan déng gop
cho xa hoi ( qua thué gia tri gia ting) phan con lai duoc st dung cho viéc mo
rong cac quy cua doanh nghiép, nhu quy mé rong san xuat, quy phuc loi, quy
khen thuong.

MGi quan hé gitra gia tri san xuat, chi phi trung gian, gi tri gia ting
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GO = G + C. + \Y + M
Chi phi trung | Gi tri
gian: C; giatang = C; + V + M
VA
Khau hao TSCH Gia tri gia tang
(Cy) thuan
NVA=V+M

c. Phuong phap tinh

- Phuong phap san Xuat:
NVA = GO - IC — Khiuhao TSCD
NVA = VA - Khiuhao TSCD

Phuong phap phéan phdi
NVA = Tf]u nh‘ap IanAdau N Thu nhap Iari dau
cua nguoi lao dong cua doanh nghiép

NVA = V + M

2.5. Gia tri san lwgng hang hoa tiéu thu (Doanh thu ban hang) M
a. Khai niém

Gia tri san luong hang hoa tiéu thy 1a chi tiéu biéu hién bang tién toan bo
khdi luong san pham hang hoa, cong tac lao vu, dich vu ma doanh nghiép da tiéu
thu ké tir khi doanh nghiép giao hang cho bén mua, hay dwgc bén mua chap nhan
thanh toan).

b. Ngi dung

- Gi4 tri san pham hang hod, cong tac lao vy, dich vu hoan thanh va tiéu
thu ngay trong ky.

- Gi4 tri san pham hang hod céng tac 1ao vu, dich vu hoan thanh va giao
cho khach hang tir cac thoi ky trudc nhung duoc xac dinh la tiéu thu trong ky
nghién cuu.

c. Phuwong phap tinh

Doanh thu Gia tri san luong Chénh léch cudi ky so voi dau

banhang  hang hoa san xuit ky vé SL hang hoa chua tiéu thy

3. Phdn tich sw bién déng két qud san xudt kinh doanh cia doanh nghiép
3.1. Phan tich tinh hinh thuc hign ké hoach két qud sdn xudt kinh doanh
a. Muc dich phén tich
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Panh gia tinh hinh thuc hién ké hoach, két qua san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép ( danh gia tong thé va danh gia chi tiét). Qua d6 xem xét bo phan
nao hoan thanh ké hoach, bo phan nao chua hoan thanh ké hoach, tim nguyén
nhan, gitp doanh nghiép tim thdy dugc nhiing wu diém va chi ra nhiing yéu kém
can khic phuc tir d6 dé ra bién phap dé thuc hién tt ké hoach cho ky sau.

b. Phwong phap phéan tich

Trong phan tich thdng ké ngudi ta st dung nhiéu phuong phap sau déy 1a 1
s6 phuong phap co ban dugc sir dung trong thuc tién.
- Phwong phdp phén to

Pay la mot trong nhitng phuong phap co ban dung trong phan tich tinh
hinh thuc hién két qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép. Tuy thudc vao yéu
cau nghién ctu can danh gia thuc hién & mic d6 nao , di sau vao van dé gi, tai
liéu hién c6... ma khi phan tich co thé lya chon mét hay nhiéu tiéu thirc phan to,
két hop Véi tiéu thirc d6 nhu thé nao. Trén thuc té ta ¢ thé str dung céc tiéu thirc
sau: Phan t6 theo mit hang, nhém hang, loai hang, don vi truc thudc, hinh thirc
tiéu thu...

- Phwong phap so sanh

Pay 1a phuong phap duoc sir dung kha phd bién trong phan tich tinh hinh
THKH két qua san xuat kinh doanh caa DN, vi phuong phap naydé sir dung, tién
loi ma gitp ta co thé phan tich danh gia ban chat cua hién tuong mot cach nhanh
nhit thong qua viéc so sanh cac chi tiéu giira thuc hién va ké hoach dé ra, dé xem
cac chi tiéu nay hoan thanh ké hoach & mirc d6 ndo, nguyén nhan gi anh huong
dén, gitip doanh nghiép tim ra bién phap hoan thanh ké hoach dé ra.

- Phwong phdp bang théng ké

Pay 1a mot phuong phap dugc st dung pho bién trong phan tich tinh hinh
THKH két qua SX kinh doanh cia DN, dé giup cho ngudi nghién ciru nhanh
chong phat hién ra ban chat, tinh quy luat cia hién tuong, dong thoi dé so sanh
ddi chiéu cac chi tiéu voi nhau, thi sau khi tinh toan cac chi tiéu, can thiét ké biéu
mAu phan tich, thi sau khi tinh toan cac chi tiéu da duoc sap xép mot cach khoa
hoc
c. Cac budc phan tich
Buwoc 1: Lua chon va tinh todn cac chi tiéu

Pay 1a mot budc quan trong anh huong dén két qua cia qué trinh nghién
ctru thong ké, nguoi nghién cir can than trong lua chon dung hé théng chi tiéu va
tinh toan chinh xac, chi ¢6 nhu vay mai dat dugce yéu cau cua nghién ctu thong
ké
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Buwéc 2: Lap biéu mau phan tich:

Sau khi da Iya chon va tinh toan dugc céac chi tiéu, nguoi phan tich can
phai tién hanh thiét ké dugc biéu miu phan tich, sap Xép tht tu cac chi tiéu trong
biéu mot cach hop 1y va khoa hoc
Bwoc 3: Phan tich
- Phan tich s6 liéu

Dé c6 nhing két luan chinh x4c va khoa hoc thi ngudi nghién ciru can thiét
phai danh gia ban chat cia hién tuong thong qua ngudn tai liéu dang tin cay (
Panh gia sb lidu tong hop sau d6 danh gia chi tiét) két hop véi viéc st dung cac
phuong phéap phan tich cu thé
- Két ludgn

Nguoi phan tich phai chi ra dwoc nhitng mat manh, mat yéu trong viéc thuc
hién ké hoach két qua san xuat kinh doanh dé ra hudng phat huy mat manh, khac
phuc mat yéu, gitp doanh nghiép phat trién tét hon trong ky téi.

d. Chi tiéu phan tich

- Tinh % hoan thanh ké hoach két qua SX kinh doanh caa doanh nghiép

- Tinh mirc chénh 1éch thuc hién so véi ké hoach vé sé tuong ddi, sb tuyét
doi.

Vi du: C6 tai liéu théng ké vé tinh hinh thuc hién ké hoach doanh thu ban
hang tai Doanh nghiép Thuong Mai “ X” trong nam 2007 nhu sau:

Hinh thic bin Doanh thu (ty dong)
KH TH
1.Ban 1é 50 55
2. Ban cho san xuat 20 15
3. Bén_ f:ho doanh, o5 30
nghiép TM khac
4. Ban cho xuat khau |5 5

Yéu c4u: Phan tich tinh hinh thyc hién ké hoach doanh nghiép ban hang
trong nam N tai doanh nghiép “ X”’.

Biéu phén tich

Doanh thu Chénh léch TH so
Hinh thirc ban (T),Z dong) YHTKH vqi KH

Ke Thuc So So tuyét

hoach | hién twong | doi
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ddi (%) | (Ty dong)
3)=(2/11 | (4A=3)- | 5)=(2)-

A 1 2
(A) (1) ) x100) 100 (1)
1. Ban 1¢ 50 55 110 10 5
2. B4n buon 50 50 100 0 0
Trong d6
+ Ban cho SX 20 15 75 -25 5
ha

Ban cho DNIM | 30 120 20 5
khac
+ , A

RBan cho xuatt 5 5 100 0 0
khau
Tong cong 100 105 105 5 5

Qua sb liéu tinh toan trén ta thay trong nam N, DN d3 hoan thanh vuot
murc ké hoach dé ra vé chi tiéu doanh thu. Cu thé thuc hién so véi ké hoach dat
105%, vuot ké hoach 5%, ung véi s6 tuyét doi tang 1én 1a 5 ty dong.

Di sau va timg hinh thirc ban ta thay:

- Ban 1&: Thuc hién so vai ké hoach dat 110%, ting 10% so voi ké hoach dé ra,
g Vi s tuyét ddi tang 1én 1a 5 ty ddng goép phan lam cho doanh nghiép hoan
thanh vuot mac ké hoach.

- Ban budn: Thuc hién so véi ké hoach dat 100%

Trong do:

- Ban cho san xuét: Thuc hién so véi ké hoach dat 75%, giam 25% twng véi s6
tuyét d6i giam 5 ty dong.

- Ban cho cac doanh nghiép thuong mai khac: Thuc hién so vai ké hoach dat
120%, tang 20% so v&i ké hoach dé ra, (g voi so tuyét d6i tang 5 ty dong.

- Ban cho xuét khau: Hoan thanh ké hoach dé ra.

Qua phan tich tinh hinh thuc hién ké hoach doanh thu caa doanh nghiép ta
thay doanh nghiép da hoan thanh vugt muc ké hoach dé ra. Trong céc hinh thirc
ban thi ban 1¢, ban cho doanh nghiép thuong mai khac, ban cho doanh nghiép
xuat nhap khau da hoan thanh va hoan thanh vuot mac ké hoach dé ra. Doanh
nghiép can phat huy dé ky sau thuc hién tét hon nita. Bén canh d6 ban cho doanh
nghiép san xuat di khong hoan thanh duoc ké hoach dé ra. Doanh nghiép can cha
y dé ra dugc nhitng bién phap dé nang cao doanh sb ban d6i véi loai khach hang
nay, cic bién phap c6 thé nhu can thudng xuyén nghién ciu nhu cau cua khach
hang, xay dung co cdu mat hang kinh doanh phu hop, thuc hién tét hon nita dich
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vu trude khi ban hang théng qua Vviéc ting cudng quang cdo, tiép thi, gisi thiéu
san pham, tao cho khach hang sy an tdm tin tuong vé chat lugng hang hoa, dich
vu phuc vu khach hang va c¢6 chién lugc kinh doanh ding huéng. ..
3.2. Phan tich xu huéng bién dong két qua SXKD ciia doanh nghiép
a. Muc dich phéan tich

Trong thuc té hoat dong cua cac doanh nghiép, ngoai viéc phan tich danh
gia tinh hinh san xuat kinh doanh cua doanh nghiép trong hién tai thi can phai
phan tich xu hudng bién dong cua hién twong so véi thoi gian trude, dé qua do
hoach dinh chién lugc phat trién caa doanh nghiép trong twong lai. Do vay muc
dich ctia phan tich dong thai két qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép 1a dé
xac dinh xu huéng va quy luat bién dong cua két qua san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép thoi ky sau so véi ky trudéc.
b. Phwong phap phan tich

- Phuong phap phan to

- Phuong phap so sanh

- Phuong phap bang thong ké
c. Chi tiéu phan tich

Tinh chi tiéu toc do phat triéu lién hoan

- Chénh léch ky sau so véi thoi ky trudc vé sb tuong doi, s6 tuyét doi. ..
d. Cac buwéc phan tich

Tuwong ty nhu cac bude phan tich tinh hinh thuc hién ké hoach

- Buoc 1: Lya chon va tinh cac chi ti€u phan tich

- Buwéc 2: Lap biéu mau phan tich

- Buoc 3: Phan tich

+ Phan tich so ligu: ( Danh gia s6 liéu tong thé sau d6 danh gia chi tiét)

+ Két lugn: Trong phan két luan bién dong cua hién tugng

- Nguyén nhan cta su bién dong do

- Nhan dinh vé xu huéng phat trién tuong lai

Vi du: C6 s6 liéu thong ké vé tinh hinh san xuit tai Doanh nghiép “ X qua
cac nam nhu sau:

Chi tiéu Pon vi tinh | Nim 2020 |Nim 2021 | Nim 2022
1. Gia tri san xuat | Triéu dong | 10.000 10.500 12.000

2. Cac san pham

- San pham A 1000 chiéc |50 60 80

- San pham B 1000 mét 10 8 5
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- San pham C 1000 hop 100 105 130

Yéu cdu: Phan tich dong thai gia tri san Xuit qua cac nam tai doanh nghiép

trén.
Bai giai:
Biéu phan tich quy luat bién dong gia tri san xuat cua doanh nghiép “X”
. s } Tbc do phat trién %
Chi tie Don vi|Nam Nam Nam NG NG
u am am
tinh 2020 2021 2022
- 2120 | 22121
4= 5=
A B 1 2 3

(2/1x100) | 3/2x100)

1. Tong gia tri| Triéu

. . \ 10.000 |10.500 |12.000 |105 114.29
san xuat dong
2. san pham
- San pham A 1000c 50 60 80 120 133.33
- San pham B 1000m |10 8 5 80 62.5
- San pham C 1000h 100 105 130 105 123.8

Qua s6 liéu trén biéu ta thay tong gia tri san xuat cua doanh nghiép co xu
huéng ting dan qua cac nim, nim sau cao hon nam trugc. Cu thé gid tri san Xuét
nam 2021 so v&i nam 2020 toc d6 phat trién 1a 105%, ting 5% tng voi tuyét doi
tang 1én 500triéu dong; gia tri san xuat nam 2022 so voi ndm 2021 bang 114,29
% tang 14,29% ung vai tuyét dbi 1a 1.500 tridu dong. i vao tung san pham ta
thay:

- San pham A: gia tri san XUat nim sau so voii nam trudc c6 xu huéng
tang 1én, nam 2021 so v&i 2020 tdc do phat trién 120% xu hudng ting 20% Gng
véi sb tuyét doi tang 10.000 chiée, ndm 2022 so v6i ndm 2021 ting 20.000 chiéc.

- San pham B: Gia tri san Xuit nim sau so v&i nam trudc cé xu hudng
giam dan, ndm 2021 so véi 2020 téc do phat trién 1a 80% giam 20% ung Voi 6
tuyét d6i giam 2000m, nam 2022 so v&i 2021 giam 3000m

- San pham C: Gia tri san Xuat ndm sau so v6i nam trudc c¢6 xu hudng ting
1én, nam 2021 so véi 2020 tdc dd phat trién 105% xu hudng ting 5% Gng Vi $6
tuyét doi tang 5.000 hop, nam 2022 so v4i nam 2021 tang 30.000 hop.

Nhu vay: Qua 3 nam 2020, 2021, 2022 gia tri san Xuét cta doanh nghiép
n6i chung c6 xu hudng tang 1én, xét theo tirng san pham thi hai san pham A va C
c¢6 chiéu huéng ting 1én, chi ¢ san pham B 14 c6 xu huéng giam. Pidu nay thé
hién quy mé san xuat cia doanh nghiép c6 chiéu huéng maé rong, giai quyét cong
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an viéc lam cho nguoi lao dong, cai thién doi sdng cia nguoi lao dong... song
phat trién vitng manh chiac hon doanh nghiép can nghién ctru dé ra chién luoc
kinh doanh dai han, vira phat trién san xuat theo chiéu rong, dégn thoi nghién ctu
dé phat trién theo chiéu sau, di d6i voi dau tu d6i moi cong nghé, tim va khai thac
thi trrong mai. ..

TOM TAT CHUONG 4

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc gidi thiéu:

- Khai niém hoat dong san xuét kinh doanh

- Khai niém vé két qua hoat dong san xuat kinh doanh

- Céc loai hoat dong san xuét kinh doanh

- Hé thdng chi tiéu thong ké két qua kinh doanh caa doanh nghiép

- Phan tich su bién dong két qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép

CAU HOI THAO LUAN
Tim hiéu théng céc chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cua doanh nghiép

CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh khai niém hoat dong san xuat kinh doanh

Cau 2. Hay trinh khai niém vé két qua hoat dong san xuat kinh doanh

Cau3: Hay trinh bay khai niém, nguyén tic tinh chi phi trung gian

Cau 4: Hay trinh bay khai niém, y nghia va phuong phap tinh gia tri gia tdng va gia
tri gia tang thuan
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